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LEDARE

Obegransade
tillsammans

NU HAR TVA VALKANDA varumérken blivit
ett. Com Hem och Tele2 har gétt ihop
och nu heter vi Tele2. Jag hoppas att
du som fastighetsagare, medlem i en
bostadsrattsforening eller samfallighet
kanner styrkan av att bli kund hos Tele2.

FOR DIG fortsatter det mesta att fungera
som vanligt plus flera positiva férand-
ringar. Vi uppgraderar till exempel Com
Hem-hus till Tele2-hus med ny teknik
och mer fiber och vi bygger ut ett av
varldens modernaste 5G-néat. Och som
kund hos Sveriges forsta klimatneutrala
telekombolag bidrar du ocksa till att
gora skillnad.

Min férhoppning ar att du kommer
att mérka att nya Tele2 ger dig battre
service och smidigare |6sningar for allt
som &r uppkopplat.

TELE2 HAR ALLTID UTMANAT och ténijt
granser — med ny teknik, nya satt att
tdnka och med storsta fokus pd nojda
kunder. Det fortsatter vi med. Snart blir
mojligheterna &nnu mer obegrénsade
for dig som &r kund hos oss.
Valkommen till nya Tele2.

KJELL JOHNSEN
VD, TELE2
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NYA TELE2: OBEGRANSAD NYTTA

Ny teknik och mer fiber gor ditt hus till ett
Tele2-hus. L8s mer om hur.

5G GOR SAMHALLET SMARTARE

Mindre klimatp8verkan och mer effektiva |6sningar
gor samhéllet smartare.

PERSPEKTIV: KONTORETS FRAMTID

Fredrik Brunes har koll p& fastighetsmarknaden och
tittar framat post corona.

TIDSLINJEN: REKLAM VI MINNS

Faret Frank, Judit och Judit — vi minns nagra
milstolpar frdn Com Hem och Tele2.
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STOVII AVA

NYA VAROR |
KONSUMTIONSKORGEN

-> Pandemin har pdverkat det mesta under det
senaste 8ret. Nu visar sig coronaeffekten &ven i den
konsumtionskorg som SCB anvander for att mata
konsumentprisindex och inflation. SCB maéter priser
med hjalp av en "korg” med hundratusentals varor
och tjdnster som speglar svenskarnas konsumtions-
vanor. Sedan i januari i &r finns till exempel bade
munskydd och handsprit med, medan flygresor har
minskat sin vikt i korgen. Andra nya varor ar robot-
dammsugare och kroppsbehandlingar. John Eliasson
pé SCB konstaterar att det &r en nddvandighet att
uppdatera korgen: "Statistiken skulle vara otolkbar
om vi fortfarande matte priser pa skrivmaskiner,
kassettband och VHS-spelare”.

(SCB)

21000

respondenter utsdg HSB till det mest hallbara
varumarket inom kategorin fastigheter for fjarde
aret i rad i Sustainable Brand Index.

LAT GRODORNA
FLYTTA IN

-> Tampas du med mor-
darsniglar i rabatterna?
Ldsningen kan vara att
anldgga en damm dér gro-
dor kan flytta in och hjélpa
till att halla efter antalet
sniglar i rabatterna. Dess-
utom bidrar du till att tka
den biologiska mangfalden
pé ett enkelt och roligt
satt. Enligt Erik Hansson,
projektledare for initiativet
Rikare Tradgérd, far du
bast effekt om du later en
del av trddgarden vara lite
vild — det lockar insekter
som i sin tur lockar f&glar
och groddjur. Att anldgga
en damm later stort och
kr&ngligt, men borja i liten
skala, ett fagelbad eller
plastbalja ger ocksé effekt.
www.rikaretradgard.se
(Dagens Nyheter)

TREND

VAXANDE
INTRESSE FOR
FASTIGHETSKOP

-> De senaste tva, tre
aren har antalet afférer
med fastighetskdp legat
relativt 1&gt till exempel
har antalet afféarer med
kontorsfastigheter halve-
rats sedan 2019. Men nu
spar fastighetsradgivaren
Catella ett trendbrott med
ett vaxande intresse for
fastighetskdp.

"Marknaden har anpas-
sat sig till det nya rénte-
l&get och vi ser fler afférer”,
sdger Arvid Lindgvist, ana-
lyschef pa Catella. Framfor
allt &r det hyresbostader,
industri-, logistik- och
samhéllsfastigheter som &r
i fokus.

(D)



Anneli Deilert, ansvarig
for Fastighetsagar-
service pa Tele2 och
Stefan Petersson,
affarsomradesansvarig,
ser fram emot ny kraft
tillsammans.

NYA TELE2

pegransade
sammans

Varumarket Com Hem finns inte langre. Tva starka varumarken — Tele2 och
Com Hem — har nu blivit ett pé riktigt. Tillsammans bildar de b&da ett nytt
Tele2. Starka och obegrénsade tillsammans. En stor satsning pé ny teknik

och mer fiber ar igdng och fler nya tjanster for fastighetsagare.

Text GUNILLA MILD NYGREN Foto SAMUEL UNEUS

— DET AR OTROLIGT KUL att tva varumaérken som kom-
pletterar varandra sa bra gar samman. Vara erbju-
danden klickar i varandra somlost och det har inte
uppstatt nagra egentliga kulturkrockar, sdger Stefan
Petersson, affirsomradesansvarig for Network Opera-
tor pa Tele2 dar fastighetsdgaravdelningen ingar.

Han konstaterar att arbetet med den stora sam-
manslagningen borjade redan 2018 da Com Hem och
Tele2 gick ihop som bolag. Att nu varumarket Com
Hem forsvinner menar han ar ett logiskt nasta steg.

-Ja,att halla tva varumaérken igang ar bade kost-
samt och onodigt krangligt. Nu kan vi satsa bade
medel och energi pa att gora vara tjanster annu
battre och skapa mer nytta for vara kunder.

Stefan Petersson konstaterar att det blir enklare for
kunderna att fa ett gemensamt erbjudande och en
leverantdr, inte bara juridiskt som de senaste dryga
tva dren, utan dven vad géller namn och varumarke.

- Nar det galler den del jag ar ansvarig for,
Network Operator, s har mycket varit "business as
usual” sedan sammanslagningen eftersom Tele2
inte hade nagon verksamhet riktad mot fastighets-
dgare. Daremot har viara kunder kunnat dra nytta
av det bredare utbud som vi gemensamt har kunnat
erbjuda fran tva varumarken. Nu blir det &nnu tydli-
gare nar vi agerar under samma namn. Med kraften
frdn Tele2 kan vi framéver erbjuda &nnu mer till
vara kunder.

ANNELI DEILERT ar ansvarig for Fastighetségarservice
pa Tele2 och dven hon valkomnar férdndringen.

- Det kdnns valdigt positivt att vi blir ett gemen-
samt varumaérke. Det hdr kanns mer enhetligt och
samlat for savil vara kunder som for oss. Framfor
allt ar det spannande att vi nu kan dela med oss av
de forbattringar vi planerar.



NYA TELE2

Tanken med sammanslagningen éar att skapa
fler fordelar for vara kunder. Vi blir ett starkare
foretag med mer resurser och det krévs pa
marknaden i dag. Vi har fatt mer kraft.

BADE ANNELI DEILERT och Stefan Petersson hoppas och
tror att de flesta kunder kommer att se fordndringen
som négot positivt. De kommer att kénna igen sig,
menar Anneli Deilert.

- Mycket fortsatter som tidigare. For fastighetséga-
re ar kontaktpersonerna desamma och Fastighetsa-
garservice ar intakt. Det som skiljer &r namnet och
att vi har en mejladress med Tele2 i stéllet for Com
Hem, men det tror jag att alla kdnner sig trygga med.

Juridiskt har avtalen redan tidigare tecknats med
Tele2 som varit avtalspartner sedan bolagen gick
samman 2018. Nagot som kommer att méarkas for
kunderna &r att &ven utskick och fakturor nu kom-
mer fran Tele2.

Styrkan i ssmmanslagningen bérjade méarkas
tydligt redan 2018, menar Stefan Petersson och det ar
négot han hoppas att dven fastighetsdgarkunderna
har ként av.

-Vi kan erbjuda fler tjdnster dn tidigare.Tack vare
sammanslagningen med Tele2 kompletterades Com
Hems erbjudande kring till exempel smarta fastig-
heter dér Tele2 l1ag ldngre fram, nagot som vi nu har
kunnat nyttja &nnu battre fran tva hall. Var stora
satsning med att uppgradera Com Hem-hus med
ny teknik och mer fiber till att bli Tele2-hus ar den
storsta forbattringen och den jobbar vi vidare med
l6pande. Tillsammans blir vi starkare, en aktor med
kraften att utmana marknaden pa ett battre satt.

HAN KONSTATERAR att bade Tele2 och Com Hem i tidigt
skede var nagot av uppstickarbolag, Com Hem som
avknoppning fran Telia och Tele2 med Jan Stenbeck
som grundare och utmanare av Televerkets monopol.
- Men tillsammans har vi i stillet blivit en starkare

aktor, som en palitlig dldre kusin i stéllet for brakiga
smabroder, sager han med ett leende.

Anneli Deilert haller med och konstaterar att hon
ser Tele2 som ett tryggt varumarke.

-Sjélva tanken med sammanslagningen ar att
skapa fler fordelar for vara kunder. Med mobiltelefo-
nin kan vi hitta stora synergier och smarta fram-
tida 16sningar. Vi blir ett starkare foretag med mer
resurser och det kravs pa marknaden i dag. Vi har fatt
mer kraft.

Néar Anneli Deilert borjade pa kundservice 1995
hette bolaget Svenska Kabel-tv AB. Aret efter bytte det
namn igen och forst 1999 blev det Com Hem. Och nu
blir det Tele2.

- Men det viktigaste ar inte namnet utan att vi har
utvecklats sa otroligt som foretag.

FASTIGHETSAGARSERVICE har 13 medarbetare som ar
specialiserade pa fragor om avtal och administration
fran fastighetséagare. For tekniska fragor kopplas kun-
den vidare till en teknisk supportgrupp specialiserad
pa tekniska fastighetsagarfragor.

-Nagot jag vill uppmana alla fastighetsdgare, sty-
relser i samféallighetsforeningar och bostadsréttsfor-
eningar ar att uppdatera sina kontaktuppgifter hos
o0ss. Vi gor utskick med viktig information och tekni-
ker kan behova ha tillgang till fastigheten for att gora
forbattringar eller avhjalpa fel, dd ar det angeldget att
vi far kontakt med rétt person.

Under aret kommer flera forbattringar for fastig-
hetsédgare att genomforas.

-Vi jobbar stiandigt for att hitta smarta 16sningar
for fastighetsédgarna, bade tjanster och i kontakten
med oss, sdger Anneli Deilert.

Smarta l6sningar i en
uppkopplad vérld ger
dig som kund hos nya
Tele2 obegransade
méjligheter.

TELE2
STENBECKS UPPSTICKARE

1991

1997

2006

2016

2018

2021

Grundas av Jan Stenbeck som internet-
leverantdren Swipnet och blir ett med
Tele2 1993. Samma &r utmanar Tele2
Televerkets monopol péa fast telefoni
och med prefixet 007 kan man ringa
med |&gre samtalspriser, forst till utlan-
det men &ret efter dven inom Sverige.
Comvig, som var den forsta operatéren
som sélde kontantkort i Sverige, slés
ihop med Tele2.

Tele2 utdkas med Eons tidigare bred-
bandsverksamhet och Region Sk&nes
bredbandsprojekt BAS.

TDC Sverige blir en del av Tele2 med en
verksamhet riktad mot féretagskunder.
Com Hem blir en del av Tele2-
koncernen.

De tv& varumérkena blir tillsammans ett
enat Tele2 med marknader i Sverige,
Tyskland, Estland, Lettland och Litauen.

COM HEM
FRAN TELEVERKET TILL TELE2

1983
1993
1996
1999

2003

2004

2006

2014

2018

2021

Bildas som Televerket kabel-tv.

Byter namn till Svenska Kabel-tv AB.
Blir en del av Telia InfoMedia Television.
Byter namn till Com Hem och erbjuder
tv- och bredbandstjanster.

Com Hem &r en del av Telia, nér Telia
och Sonera g&r samman séljs Com
Hem av konkurrensskal till EQT.
Lanserar IP-telefoni som en tjanst och
Com Hem blir "triple-play” — tv, bred-
band och telefoni.

The Carlyle Group och Providence
Equity Partners kdper Com Hem.

Com Hem bdrsnoteras pad Nasdaq
OMX.

Com Hem blir en del av Tele2-
koncernen.

Com Hem upphdr som varumérke och
tillsammans blir Com Hem och Tele2
ett nytt, enat och starkare Tele2.



FAKTA OM
10G-TEKNIK

- Nasta generations bred-
bandsnét for fastigheten

- Ger hogre och symmetriska
hastigheter

- Hogre kapacitet utan nya
kabeldragningar i fastigheten

- 10G-tekniken kompletteras av
det mobila 5G-néatet nar du ar
ute och ror dig
10G-tekniken och 5G knyts

Nu blir ditt hus
ett Tele2-hus =

Alla Com Hem-hus har nu blivit Tele2-hus och med det kommer aven méjligheten
att f& mer kapacitet, stabilare nat och hogre driftsdkerhet med 10G-teknik. Och upp-
graderingen med ny teknik har redan borjat, den rullar nu ut steg for steg 6ver landet.

NYA TELE2

Ja, manga fastighetsagare ringer och undrar ‘nar
kommer ni hit?’. De vill veta mer och intresset ar stort.

- VI GJORDE ETT ANTAL pilottester forra aret och i ar har
vi borjat uppgraderingen i skarpt l1dge. De kommande
fem aren forlanger vi med fiber och ny teknik till 1,6
miljoner hushall och startar med omraden i Sverige
dar det ar hogt tryck pa kapacitet. Nu har vi paborjat
ett projekt i Kungsbacka for det kommunala bostads-
bolaget dér. Vi arbetar &ven med Malmos storsta bo-
stadsrattsforening for att uppgradera deras nat med
10G-teknik, sdger Christer Eriksson, sdljansvarig for
stora kunder inom fastighetsdgarsidan pa Tele2.

Enkelt beskrivet betyder 10G-teknik att man drar
fiber fram till fastigheten och uppdaterar samtidigt
med ny teknik som mojliggor 6kad kapacitet i nétet
med symmetriska hastigheter och hogre driftssaker-
het. Distributionsséttet i natet blir ocksa baserat pa
en IP-distribution av signalerna. Inne hos de boende
ar samma utrustning och uttag kvar, men den nya
tekniken ger hogre kapacitet med fler tjanster och
val vilket gor uppgraderingen bade smidig och ger ett
mervarde till de boende.

Namnet 10G kan kanske forvirra, men det har inget
med mobilnét att gora, utan ar helt enkelt benam-
ningen pa den teknik som kan ge cirka tio ganger
hogre hastigheter i bredbandet &n vi har idag.

-Tekniken kan ocksa kallas for remote phy, men
10G dr en internationell definition som vi har valt att
folja, sdger Christer Eriksson.

Han konstaterar att det fortfarande finns forutfat-
tade meningar om FiberKoax-natet som finns i fore
detta Com Hem-hus, men att det i praktiken ar ett
helt nytt nat &ven om kabeln d4r densamma. Det ar
mer fiber och ny teknik som lyfter kraften i natet.

UPPGRADERINGEN SOM TELE2 gor med 10G-teknik ger
annu mer fiber hela vagen fram till fastigheten och
drar nytta av den teknik som finns pa plats. Ett vin-

nande och héllbart koncept, menar Christer Eriksson:

- Med den hér utvecklingen och uppgraderingen
visar vi verkligen kraften i vart nat, det kdnns bra.

For den som inte har ett fibernit, sa kallat Fiber-
Lan-nét, ar den har uppgraderingen en enkel kva-
litetsh6jning utan att investeringar behdver tas for
att dra nya nat i fastigheten och hos de boende. For

den som har ett fibernit och viljer att komplettera
med 10G-teknik sa skapas nya mojligheter och béttre
driftsdkerhet med ytterligare ett nédt som ger hogre
kapacitet och gor infrastrukturen mer robust.

Christer Eriksson konstaterar ocksa att 10G-teknik
kompletteras perfekt med det mobila 5G-natet.

- Mobila nit klarar inte samma hoga kapacitet
som fasta natverk, men dar 10G-teknik ger snabbare
och stabilare uppkoppling kompletterar det mobila
5G-natet med surf nér du ar ute och ror dig.

BIRGITTA MIGLANDER ar kundansvarig siljare pa Tele2
och arbetar med fastighetsagare i véstra Sverige. Hon
berattar att mottagandet av informationen om den
nya 10G-tekniken har varit positivt bland kunderna.

-Ja, ménga ringer och undrar 'ndar kommer ni hit?’.
De vill veta mer och intresset ar stort.

Hon konstaterar att det finns en nyfikenhet kring
att det gar att gora sa pass stora forbattringar i det
befintliga nétet och utan ingrepp hos de boende.

-10G-teknik &r ett kvitto pa att var infrastruktur ar
framtidssédker och stabil. Vi kan uppgradera vart nat
till att leverera nagot utéver det vanliga pa ett enkelt
och effektivt satt for vara kunder. En stor fordel ar att
vi levererar symmetriska hastigheter - samma has-
tighet bade uppstroms och nedstroms i bredbandet.

Och teknik och hastigheter ar viktiga, men det vik-
tigaste ar att kunderna far de tjanster de vill ha och
har behov av - och det med en langsiktig 16sning.

- Den hér uppgraderingen som vi genomfor nu
innebar en trygghet for vara kunder och visar att vi
ser framat och investerar i var teknik. Det ar jatte-
roligt att kunna erbjuda och hér ser vi stort intresse
framfor allt fran samfalligheter.

Hon lyfter ocksé att kunderna ser fordelarna med
att Com Hem och Tele2 blivit ett bolag och kan erbju-
da en bredare portf6lj av tjdnster och en storre helhet.

Och Christer Eriksson héller med om styrkan i att
tva bolag blivit ett.

- Uppgraderingen till 10G-teknik blir en kvalitets-
ho6jning i sig. Samtidigt kommer vi ocksa att bygga
ihop Tele2s samtliga nét for mobil, tv och bredband
vilket gor att vi far &nnu battre samordning. ¢
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HALLBARHET

5G skapar ett smartare samhalle

Med det mobila 5G-natet blir det mgjligt att minska resurssldseriet och skapa ett
mer hallbart samhélle. Férutom att tekniken i sig har mindre klimatp&verkan géar
det att effektivisera allt ifr&n industri och transporter till jordbruk och sjukvérd.

Text KRISTER ZEIDLER

DEN NYA GENERATIONENS mobilnit,

5G, ger betydligt snabbare datadver-
foring samtidigt som kapaciteten
och tillforlitligheten ar béttre an i
dagens mobilnét. Det 6ppnar upp

for mojligheten att utveckla ett mer
hallbart samhalle med betydligt 1agre
koldioxidutslapp.

- Det finns en stor potential i och
med att vi far mojlighet att koppla
upp flera typer av utrustning. Det kan
till exempel vara byggnader, vatten-
ledningssystem och elnit. Genom
att man kan samla in data och styra
och reglera och i viss utstrackning
automatisera gar det att anvanda re-
surserna pa ett battre satt, sdger Erik
Wottrich, hallbarhetschef pa Tele2.

FORSKARE VID CHALMERS i Géteborg
har varit med och utvecklat och
standardiserat 5G-tekniken.En av
dem dr Tommy Svensson, professor i
kommunikationssystem med fokus
pa tradlos kommunikation. Han s&-
ger att ett av méilen med 5G har varit
att stddja masskommunikation med
maskiner, det som kallas for internet
of things eller sakernas internet.

- Det har funnits f6rsék med wifi,
bluetooth och andra typer av tek-
niker, men for att fa en riktig skala
idet har och fa det att fungera, bli
billigt och smidigt, sa finns det stora
férdelar med att fa det som en del av
mobilsystemet, siger han.

TEKNIKEN OPPNAR UPP for mer digita-
lisering som leder till att vissa pro-
cesser i industrin och sambhillet blir
mer effektiva. Det géller till exempel
fordonsindustrin dar produktionen
kan forbattras genom att bilar och
lastbilar kan fa individuell service
utan att behova aka till en verkstad.
Tradlés kommunikation med fordon
gor det ocksa mojligt att flarrstyra
trafikfloden.

- Bilar som aker omkring i stader
och letar parkeringsplats ar till exem-
pel otroligt onddigt. I stéllet kan bilen
sjdlv leta upp en plats. Pa det viset
spar man energi och hela stadsmil-
jon blir mer effektiv, siger Tommy
Svensson.

Med hjéalp av sensorer som samlar
in data gar det ocksa att styra och
anpassa el- och vattenférbrukning,
uppvarmning, sophantering, kollek-
tivtrafik och andra viktiga samhalls-
tjanster.

Inom jordbruket kommer bevatt-
ning och godning att kunna reg-
leras for varje planta med hjélp av
uppkopplade jordbruksmaskiner och
system for dataanalys.

- Det finns manga vinster med det.
Skorden blir mycket mer konsistent
i kvaliteten och det gor att det gar at
mindre niring och man undviker
6vergodning som rinner ut i sjoar och
vattendrag.

Aven 5G-tekniken i sig ar miljo-

vanlig. Redan nar tekniken borjade
utvecklas var ambitionen att den nya
generationens mobilnat skulle vara
mer energieffektivt.

-Vi kommer att kunna transporte-
ra mer data med betydligt lagre en-
ergiforbrukning. Vi ser ju hela tiden
hur dataférbrukningen okar fran ar
till ar, sager Erik Wottrich.

DET FINNS DE som &r oroliga for att 5G
kan 6ka risken for exempelvis hjarn-
tumorer. Men majoriteten av forskare
och Véarldshéalsoorganisationen WHO
ar 6verens om att det inte finns nagra
beldgg for att sa laga exponeringsni-
vaer ger nagra halsoeffekter. Dare-
mot kan tekniken anvéndas for att
forbattra varden pa distans.

- Det kommer att vara mojligt att
ha helt nya typer av sjukvardsinsats-
er. Genom 6vervakning pa distans
kan man f6lja vitala virden hos en
patient och dven sitta in behandling
utan att patienten behdver befinna
sig pa sjukhus, sdger Erik Wottrich.

En annan farhaga med 5G ar att
mojligheten att samla in och analy-
sera individuell data kan utgora ett
hot mot den personliga integriteten
och informationssdkerheten. Det
ar en stor utmaning, enligt Tommy
Svensson.

-Tekniskt kan vi skydda de har var-
dena, men da géller det ocksa att visa
det och att folk kan lita pa det.

Vinsterna med 5G &r
manga enligt forskarna.
Att med hogre hastig-
het i mobilnatet gora
det mojligt med nya
klimatsmarta 16snin-
gar for exempelvis
industri, transporter,
energiférsdrjning och
jordbruk &r en viktig del.

GETTY IMAGES

FAKTA OM 5G

+ Ger snabbare mobil
surf och trddIés data-
overforing.

- Ar stabilare &n dagens
mobila uppkopplingar
med kortare svarstider
— cirka 1 millisekund
jamfért med dagens
25-35 millisekunder.

+ Ger ett mer pélitligt nat
vid hég belastning med
manga mobila anvénda-
re pad samma plats.

+ Gor det mojligt att
hantera en stérre méngd
data fran fler enheter
samtidigt och en kraftig
tillvaxt av datatrafiken.

+ Mojliggér maskin till
maskin-kommunikation
med stor 6kning av an-
talet uppkopplade prylar

N3IHO NVILSIIHO

som kan utbyta informa-
tion med varandra.

Kan effektivisera allt
ifrdn transporter, industri
och jordbruk till sjukvéard
pa distans vilket minskar
koldioxidutslappen.
5G-uppkopplingen blir
tio gdnger mer energi-
effektiv an 4G.

+ Gor det mojligt att

streama med béttre kva-
litet p& videosamtal och
mobila spelupplevelser.

- Okar sakerheten efter-

som autentisering och
kryptering av uppkoppla-
de enheter gér snabbare.

+ For att koppla upp sig

behdvs en 5G-mobil
eller en ny mobil router.
Kéllor: PTS, Chalmers, Tele2
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TEKNIKTIPS

Optimera
ditt wifi

Den vanligaste fradgan till Tele2s
Fastighetsédgarservice for teknisk

support ar utan konkurrens:
Hur optimerar jag mitt wifi?

Har ar deras smarta tips pa
hur du och dina boende far ut
maximal effekt och hastighet i
ert wifi.

1. PLACERA ROUTERN
CENTRALT OCH FRITT

-> Manga vill gdmma utrustningen

i en |&da, bokhylla eller l&genhe-

tens mediaskap, ofta placerat vid en
yttervagg i hallen. Det &r inte optimalt
eftersom routern levererar bast effekt
centralt placerad i lagenheten och fritt,
gérna cirka en meter upp fran golvet.

Om du har flera uttag att ansluta
routern till — anvand det som ligger
mest centralt i ldgenheten eller dér du
vill ha bast effekt.

Ha inte routern i ndrheten av eller
bakom tv:n vilket &r en ganska vanlig
placering. Funktionaliteten i routern
stors |att av tv-hdgtalarnas magne-
tism. Aven fristdende hégtalare kan
stdra routerns signaler.

2. HALL UTRUSTNINGEN
UPPDATERAD

- For att f& bast prestanda och upp-
levelse av din surf, streamade tv och
gameing é&r ett bra tips att se dver din
utrustning.

Har du ratt niva pé bredbands-
abonnemanget s att det motsvarar
dina krav?

Behdver du en nyare router? Kolla
enkelt att du har den senaste modellen
péd Tele2s sajt.

Se dver kablar och annan utrust-
ning — ar allt i gott skick? Behdver du
en l&ngre kabel foér optimal placering
av din router gér det bra att kontakta
Tele2s kundservice.

Har din dator manga ar p& nacken
och kanske aldre programvaror? Kolla
sarskilt webblésare, Windows och att
datorn &r viruskollad.

3. VALJ RATT
FREKVENS

-> Tradlésa natverk, wifi, gar pé tva
olika frekvensband: 2,4 GHz och 5
GHz. 2,4 GHz ger béttre rdckvidd men
5 GHz ger snabbare hastighet. Valj
frekvens utifrdn dina behov!

TIPSEN | KORTHET

« Placera routern:
- Fritt och centralt
- En meter upp frén golvet
- Inte néra tv eller hdgtalare
+ Valj ratt niva pa bredbands-
abonnemanget
+ Byt till ny modell av routern
+ Se Over kablar
+ Uppdatera datorns programvara
+ Vélj frekvensband f&r dina behov

13

PERSPEKTIV

Tror pa kontorets framtid

Hemmakontoret har blivit v8r nya vardag under pandemin. Fr8gan ar om vi
vill tervanda till v8ra vanliga kontor? Fredrik Brunes, doktor i fastighets-
ekonomi, spér att vi &tergdr till kontoren igen, men kanske péd ett mer
flexibelt satt, och att fastighetsmarknaden stér relativt stabil post corona.

| alla fall pa kort sikt.

Text TOVE GYLLENSTIERNA Foto SAMUEL UNEUS
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PERSPEKTIV

AVEN OM DIGITALISERINGEN pagatt i manga ar, ar det
forst under pandemin som manga méanniskor lart sig
att utnyttja tekniken fullt ut. Manga kontorsarbetare
séager sig arbeta mer effektivt hemma och sérskilt
smabarnsforaldrar tycker att vardagen blir smidigare
nér de slipper ta sig fram och tillbaka till kontoret.

Ar distansarbetet och hemmakontoret hér for att
stanna?

Enligt en studie som Microsoft latit genomféra kan
det mycket méjligt bli fallet. Dar uppger 87 procent
av cheferna att deras medarbetare kommer att arbeta
pa distans dven efter pandemin. Ett skal till att 1ata
medarbetarna helt eller delvis arbeta hemma ar
att man som arbetsgivare blir mer attraktiv, menar
de.Hela 75 procent av cheferna anser inte heller att
hemarbetet paverkat produktiviteten negativt,i vissa
fall har den till och med blivit hogre.

S& hur blir det post corona? Far vi se kontoren gapa
tomma?

-Nej,jag tror att de flesta atervdnder till kontoren,
atminstone pa kort sikt, siger Fredrik Brunes. Han ar
doktor i fastighetsekonomi och arbetar med fastig-
hetsvirdering pa Bryggan Fastighetsekonomi.

For bade for medarbetare och arbetsgivare finns
fordelar med att arbetet sker pa kontor, menar han.

-Vi méanniskor ar sociala varelser och vill triffas.

Dessutom ar fysiska méten viktiga for produktiviteten.

Har tror han alltsa inte att resultatet av Microsofts
studie visar hela bilden:

- Det finns andra studier som visar att man lar sig
en hel del av sina kolleger. Sarskilt i kunskapsinten-
siva foretag. Det gar inte sé bra att 6verfora komplex
information under ett videomote. Dessutom &r det
lattare att samarbeta nar man tréffas fysiskt, inte
minst for att tilliten blir storre.

SJALV HAR HAN ALLTID jobbat hemifrdn nagon eller
nagra dagar i veckan och kommer att fortsétta med
det dven efter att restriktionerna slapper. Fler kom-
mer att arbeta mer flexibelt ndr pandemin &r 6ver,
tror Fredrik Brunes, men inte sa mycket att det far
nagon storre effekt vad géller efterfragan pa kontor.
Han papekar ocksa att minskade kontorsytor dr en
utveckling som pagatt lange:

- Kontorsytan per anstilld har de senaste 20 aren
minskat fran 30 kvadratmeter per anstélld till 20
kvadratmeter, sidger han.

Vad hander d& med de 6verblivnha kontorsytorna?
Gors de om till bostader?

-Ja delvis. I takt med att kontorsytan per anstalld
har minskat sa har tio procent av landets totala

kontorsyta konverterats till bostdder under samma
period.

Den utvecklingen har drivits fran tva hall. Digitali-
seringen har medfort flexiblare arbetssatt i sa kallade
aktivitetsbaserade kontor som ar mer yteffektiva,
samtidigt som det har varit brist pa bostéder.

Men dven om det fortfarande ar ont om bostader,
tror inte Frederik Brunes att det sker nidgon storre
6kning av ombyggnad fran kontor till bostader de
narmaste aren.I alla fall inte i centrala lagen.

- Efterfragan pa centrala kontor tror jag forblir gan-
ska konstant. Ett centralt kontorsldge ar attraktivt for
att det dar ar ndrmare till andra foretag, till kommu-
nikationer och service. Sammantaget gor detta att
det blir lattare att rekrytera rétt arbetskraft. Da blir
kontorshyrorna hoga och det l6nar sig inte att bygga
om till bostader. Ingen eller mycket fa hushall skulle
kunna betala sa hoga hyror eller bostadsrattspriser.

Det ar framst i attraktiva lagen utanfor stadskar-
norna som konvertering 16nar sig for fastighetsagar-
na, forklarar han.

-Ta Nacka Strand, strax utanfor Stockholm, som
exempel. Dar hade tidigare bland annat Ericsson och
Telia stora kontor med sjoutsikt. Det ar ett mer efter-
stravansvart ldge for boende &n for kontor, sa héar blir
bostadsrattsviardet betydligt hogre an kontorsvardet.

ATT DET INTE SKER mer konvertering fran kontor till bo-
ende i bostadsbristens spar beror ocksa pa att det ar
dyrt att bygga om kontorsbyggnader till bostadshus.

- Manga byggnader &r for djupa for att passa till
bostader, andra har f6r daligt klimatskal, det vill séga
ytterviggar och tak haller inte mattet. I sadana fall
maéste allt utom stommen bytas ut och da blir det for
dyrt att bygga om.

Det finns ytterligare en orsak till att Fredrik Brunes
inte tror att det blir nagra storre fordndringar pa
fastighetsmarknaden de ndrmaste aren:

- Den arbetsfora befolkningen 6kar hela tiden, med
cirka med 2,5 procent arligen, sa &ven om fler och
fler jobbar hemifran, helt eller delvis, kommer det att
behovas kontor.

Men pa langre sikt, fem ar och framat, ar han inte
lika sdker.

- Om efterfragan pa kontor skulle minska kraftigt
och fastighetsdgarna ser en 6kad risk for vakanser,
vill de ha béttre avkastning. Da kan kontorshusens
varde falla under bostadsrattshusens varde, mi-
nus ombyggnadskostnaden.I ett sidant scenario
kommer méngden konverteringar att 6ka och dven
bostadsmarknaden kan paverkas. ¢

Den arbetsféra befolkningen dkar hela tiden,
s& aven om fler och fler jobbar hemifrén, helt
eller delvis, kommer det att behdvas kontor.

Fredrik Brunes tror att
fler fortséatter att jobba
flexibelt, men inte s8
mycket att det paverkar
fastighetsmarknaden de
narmaste aren.

GAURAV PIKALE

Favoritbyggnaden —
Empire State Building.

FREDRIK
BRUNES 15

GOR

Doktor i fastighets-
ekonomi, arbetar
med fastighetsvar-
dering pd Bryggan
Fastighetsekonomi,
utredningsarbete,
utbildning och l&ro-
bocker.

BOR
Stockholm

FAVORITBYGGNAD
Empire State
Building, New York

FRITID
Stduppkomik. "Jag
filar sedan 13 ar
tillbaka pa en sta-
upp-rutin.

MEST ANVANDA
APP

Youtube
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TIDSLINJEN

Reklam
Vi MinNs

r.!r'uunnn-h irvter o TR

COM HEM-HUSET

-> Betala inte for mer an

du behover — budskapet &r
valfrihet och att alla har olika
behov. Vi ser ett funkishus
som zoomas in och tittarna
landar hemma hos dockfamil-
jen med dottern Semlan och
deras grannar, bland annat
den oinbjudna inneboenden
Rakan som ligger i digital

Vi dlskar den inte alltid, men BLIXTSNABB framkant men retar gallfeber
ar den bra s& minns vi den — UPPKOPPLING pé sin kompis. Upphovsman
ar Petter Lennstrand som
reklamen. > Tva dockor i form av vita ocksé& skapat populara figuren
Bade Com Hem och Tele2 har en historia avlanga kuddar med norrlandsk Allram Est.
av reklam som inte bara har etablerat dialekt som provar att "k&nnek-
varumarket och okat foérsaljningen utan ta” med hjélp av ett modem.
aven berdrt, ofta med humorn som Klassiska repliker som “prova
ingrediens. nu da!” och "det gjorde ju susen
Har &r n&gra av milstolparna i reklam det dar” slutar med texten om
vi minns fér Com Hem och Tele2. Blixtsnabb uppkoppling.
COM HEM 2000 2007
TELE2 1993 2002

#
2TE|

007 — LICENSED TO CALL

-> En uppmiarksammad kampanj helt i linje med
uppstickaren Tele2s anda vid den har tiden.
Tele2 utmanar Televerkets monopol med l&gre
samtalspriser, men for att anvanda Tele2 krévs
ett prefix och det blir just 007. En sifferkombi-
nation som for de allra flesta forknippas med en
sak: James Bond Agent 007. Det resulterar i en
reklamkampanj med James Bond i huvudrollen
som blir "licensed to call” och uppmaningen
lyder: "Ring billigare till dina utlandsbekanta, sl&
bara 007". Aningen kontroversiellt, men oerhort
uppmérksammat!

SMALL BILLS AND BIG BILLS

-> Med mycket humor lanserades kampanjen om
Tele?2 som "The company that brings you small
Bills”, allts& foretaget som ger dig sma rékningar.
Men det engelska ordet for rékning, bill, & ocksé
namnet pa en person, Bill. Och Bill dyker upp i
olika skepnader — som liten och som stor. Den
stora Bill &r en jobbig typ, medan den mindre Bill
ar en sympatisk person. | reklamfilmerna syns
kortvaxta sk&ddespelare och att visa den méng-
falden beméts positivt.

TELE2

T COMFENT FHAT BRINGS YO Shbidt AN1S

P chu ahiatts bredancut
o for Bt R Mo,
] Aevwaigens rialite wWiFL

JUDIT OCH JUDIT

-> Judit och Judit flyttar in p& Com Hems
kundtjanst och en l&ng era av uppskattade
reklamfilmer med de tvd damerna i mer eller
mindre otroliga situationer rullar i rutan. Sk&-
despelare ar Carina Perenkranz och Pernilla
Parszyk som gor succé och blir Com Hems
ansikten utat i nara sju ar. Frédn kundtjanst
flyttar de ut och &r med om olika &ventyr som
cowboys, i Indiana Jones fotspar och inte minst
med en epic split a la Jean-Claude Van Damme.

2009

COM HEM TILL
STARKARE UPPLEVELSER

-> Com Hem till starkare upplevelser — eller till ex-
empel till varje vra eller till kristallklara upplevelser. Ett
koncept som speglar det 'nya Com Hem”. Hér finns
vanliga manniskor i olika 8ldrar, kén och etnicitet som
speglar situationer som alla kan kdnna igen. Starkare
upplevelser visar att det du ser och upplever online
ar s& kraftfullt att du tror att du &r dér, till exempel att
simma med en val, vara astronaut eller mdta en drake.

2016

2008

FARET FRANK

-> Born to be cheap. Annu en spraklek med engelskan blir
stommen fér den omattligt populéra kampanjen med féret
Frank, Den blir ocksé& en l&nglivad favorit och vi far folja faret
Frank genom livet med en adoption av lammet Francis och
foraldraskapets utmaningar. Kampanjen beméts med viss
skepsis till en bdrjan, men populariteten véxer sig stark och
kunderna é&lskar de sympatiska, snalla och gulliga faren Frank
och Francis. Frank blir dven ett eftertraktat gosedjur.

2018

OBEGRANSADE

> Nu sker en forflyttning av Tele2s varumarke
fran lagprisprofil till mer premium och vérde-
skapande. L&gprisbolagen knoppas av och kvar
finns Tele2 med obegransade mojligheter med
hogre krav, erbjudanden och ett helt annat
tilltal i reklamen. Det &r mjukt, familjart och ett
pagéende generationsskifte. Det handlar om
manskliga méten och vanskap, som flickan som
visar sin &dbil for sin saknade kompis via sin
padda eller familjen som visar sin nyfédda bebis
for familien 1&ngt borta.

17
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JUST NU

Nathan Fillion som
den aldre polisrookien
John Nolan i serien
The Rookie.

-> Alla sdsonger
finns att streama
p& Comhem Play+

Exklusivt med
Nathan Fillion

The Rookie
visar tuff
verklighet

For den svenska publiken ar
Nathan Fillion kanske mest kdnd
som charmig kriminalférfattare
i serien Castle. Nu har han bytt
pennan mot polisbrickan och
gor huvudrollen i The Rookie.

Vi fick en exklusiv intervju med
Nathan Fillion om rollen, karria-
ren och sitt intryck av Sverige.

Text EMILIA NYGREN

SASONG TRE av succéserien The Rookie
har nyligen haft premiar pa Com-
hem Play+. Serien speglar vardagen
for "the rookie” - grongolingen - John
Nolan, spelad av Nathan Fillion.

John Nolan &r en nyskild 45-aring
med eget foretag i byggbranschen. Av
olika skal bestimmer han sig for att
lamna smastadslivet for att bli polis i
Los Angeles. Han blir den &ldsta

nykomlingen i Los Angeles poliskar,
en inte helt enkel situation som be-
skrivs med mycket humor, men dven
en hel del allvar.

Nathan Fillion berattar att han gil-
lar att rollen som John Nolan dr mer
forankrad i verkligheten an rollen
som drommaren Castle.

- Castle levde i en fantasivarld
och kom undan med allt. Nolan har
riktiga problem i en varld med svara
situationer och riktiga konsekvenser.

Att vara polis ar bade fysiskt och
psykiskt kravande, men vad ar mest
pafrestande med att spela polis?

- Polisbéltet. Det ar stort, obekvamt,
bullrigt och begransande pa sa
manga sett. Riktigt polisarbete kan
jag inte ens forestélla mig hur det ar.
Det ar varken ett latt, sdkert eller be-
hagligt jobb.Vad som var respekt har
overgatt till beundran, berattar den
kanadensiska Hollywoodveteranen.

Debatten om den amerikanska

abc

poliskaren och hur de behandlar
icke-vita, och framfor allt svarta
amerikaner, har varit intensiv under
det senaste aret. Produktionen for
The Rookie har fran borjan haft am-
bitionen att ge ett nytt perspektiv av
polisyrket och de vill inte ducka for
de svara fragorna.

- Fran start har vi riktat in oss pa
att beskriva en mer verklig bild av
yrket 4n vad som traditionellt visas
i polisserier. Vi forsoker utbilda var
publik i vad polisarbete innebar. Att vi
har haft nyborjarperspektivet genom
’the rookies’ ger oss den mojligheten
- ordttvisor blir en del av serien.

NASTA PROJEKT ar den nya versionen
av Suicide Squad dar han spelar mot
svenska Joel Kinnaman och hans
intryck av Sverige &r gott:

- Aven om jag aldrig varit i Sverige
ar mitt intryck att svenskar ar lite som
kanadensare, fast &nnu trevligare. *

1ag AR

SVERIGES FORSTA
| ‘OHANDELSROBOT

SAG HEJ TILL DOORA —
EN NY ROBOT | STAN

-> Under véren levererades den férsta matleveran-
sen med Foodora och Tele2s sjéalvkérande 5G-droid
Doora fran restauranger i Stockholm. Den smarta
droiden Doora &r uppkopplad till Tele2s 5G-nat och
kan uppfatta sin omvarld, kommunicera och pa egen
hand géra hemleveranser av mat. John Denbratt,
logistikchef p8 Foodora, forklarar att restaurang-
personal och den som bestéllt maten behdver gé ut
och mota Doora for att lasta och hdmta, men maélet
ar att leveranserna ska ga snabbare &n med cykel-
och mopedbud.

For att sakert koppla upp sjalvkérande fordon
krédvs 5G-néatets mojligheter med korta svarstider i
natet och hog kapacitet. Stefan Trampus, affarsom-
rddeschef for foretagsmarknaden pa Tele2 som &r
partner i projektet, sdger att det har ar ett test for
att understka mojligheterna med 5G:

— Vi ser att vi kan spela en samhallsroll héar och
bade effektivisera affarsmodeller, som med Foodora,
men ocksa hitta nya intéktsmaojligheter for foretag.
Det ar ett projekt som ligger i linje med vad vi vill
vara med och skapa.

ANVANOD d009 V

Tele2 testar nya
mojligheter med
5G tillsammans
med Foodora. Den

sjalvkorande droiden
Doora levererar mat i
Stockholms city.

SKYDDA MOBILEN
MED LINFRON

-> Nu finns det i Tele2s
butiker och pa tele2.se —
det cirkuldra mobilskalet av
linfrd. Svensktillverkat av
féretaget A Good Compa-
ny, plastfritt, tillverkat av
linfrérester och féargsatt
med organiskt tryck. Tele2
vill skapa en helt klimat-
neutral vérdekedja genom
ett 6kat engagemang for
hallbarhet hos sina leve-
rantdrer och kunder.

— Med vara cirkuldra
skal f&r konsumenterna
inte bara ett snyggt och
taligt skal utan blir ocks&
en del av I16sningen pa
de utmaningar vi alla sté&r
infor nér det géller héllbar

konsumtion och produktion,

sdger Anders Ankarlid, vd
och grundare av A Good
Company.

JUST NU

PREMIARER |
COMHEMPLAY+

- JUNI

After we collided | Ung
karlek, uppbrott, trassel —
och férsoning?

Antebellum | Sydstatsdra-
ma om rasism och slaveri.

Run | Psykologisk thriller
dar morka hemligheter
spelar huvudrollen.

Wander | Thriller om kon-
spirationer och mord med
Tommy Lee Jones.

Ice Cream Girls | Miniserie
om tv& unga kvinnor som
bevittnar ett mord.

Motherland Season 2 |
Brittisk sitcom om moder-
skapets realiteter.

-> JULI

Pappa till fyra och viking-
arna | Dansk familjefilm a la
Sune och Bert.

The Chi, sédsong 3 | Serie
om ett kvarter i Chicago.
Ordeal by Innocence |
Agatha Christie i mini-
serieformat.

The ABC Murders John
Malkovich &r Hercule Poirot.

‘A3AY3SIY SLHOIN 1V
“ONI "LN3 31VOSNOIT 0202
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AVSANDARE:
TELE2 SVERIGE AB
BOX 62

164 94 KISTA

Hall era kontaktuppgifter aktuella

Ny styrelse, nya kontaktpersoner? Kom ihdg att meddela oss era kontaktuppgifter.
D& far ni viktig information om uppgraderingar och tjénster.

Ring 90 333, mejla oss pé fastighetsagare@tele2.com eller registrera er pé
tele2.se/fastighetsagare/ny-kontaktperson

B P_P Sverige, Port Payé

TELEZ

OBEGRANSAD



