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Installation

Detta ar en guide for installation av Bredband Fastighet 6ver FiberLAN som kompletterar
installationsguiden som medféljer din router. Den innehéller information for tilldmpningar av
fastighetsautomation, nér man med fastighetsnatverket styr, dvervakar och optimerar olika
typer av uppkopplade applikationer och system i fastigheten.

Om du har en egen router méste du forst installera routern frédn Tele2 for att tjansten ska
aktiveras korrekt, forst darefter kan du koppla in din egen router.

1. Kontrollera att du har féljande enheter:

Router fran Tele2, strdmkabel och natverkskablar. Anvand
kablarna som foljer med i férpackningen. Gamla kablar,
eller kablar som ar &mnade fér annan utrustning kan
foérsédmra din uppkoppling. Router Stromkabel 2 x nétverkskabel

2. Anslut routern till ditt bredbandsuttag.

Anslut natverkskabelns ena kontakt till den réda porten mérkt
WAN pa routern. Anslut den andra dnden pé kabeln till det,
av dgaren av fastighetsnétet, anvisade datauttaget i fastigheten.

3. Anslut stromkabeln till strémingdngen
pa routern.

Anslut den andra anden till ett eluttag. Tryck in strémbrytaren
som sitter till héger om strémingangen.

OBS!

Forsta gdngen du startar upp routern kan det dr6ja upp till 15 minuter
innan din tjanst har blivit aktiv. Det beror p& att routern i vissa lagen
laddar ner en ny mjukvarukonfiguration anpassad for den tjanst du
har bestéllt. Powerlampan lyser orange under uppstartsfasen.

4. Bo6rja anvanda.

Nar internetlampan lyser gront ar bredbandet klart att anvéndas.

Din router har en rad lampor som indikerar dess status. Vilka av dessa som lyser beror pa
vilka tjanster du abonnerar pa samt vilka enheter du har anslutit till din router, men hér ar Power o ()
en generell beskrivning av lamporna och hur de lyser under uppstarten av din router:

. . . . . Internet o @
+ Routerns Powerlampa kommer att lysa orange i ndgra minuter innan den gar over till

gront sken. Wireless 2.4 GHz o
« Darefter lyser Internetlampan med ett rétt sken. !
Wireless5GHz o

Om du har anslutit ndgot i LAN-portarna pa baksidan kan dven Ethernet-lampan bérja
lysa/blinka grént. wPs o &

+ Nér Internetlampan lyser med fast eller blinkade gront sken ar internet igdng och routern Ethernet o &
redo att anvéndas.

Voice o

Om du &ven har telefoni och/eller digital-tv fran Tele2 kan Voice och/eller TV komma
att lysa med ett gront sken. Ve

Om du ska anvdnda en egen router gé till sida 4.



5. Koppla in utrustning med natverkskabel.

Anslut natverkskabelns ena kontakt till ndgon av de gula LAN-portarna mérkta 1, 2, 3 eller 4 pa routerns
baksida. Anslut den andra till din utrustnings néatverksuttag. Testa att din internetuppkoppling fungerar.

Om du ansluter flera utrustningar till routern kan du behdva konfigurera routern, ga till sida 5. Om antalet
LAN-portar inte récker till kan du ansluta en switch for att f& fler portar.

6. Testa din installation.

Om det inte fungerar kan du testa vara felsékningstips nedan.

Felsbkning

Internetlampan ("@”) lyser rott

Kontrollera natverkskabeln mellan routerns WAN-port och ditt data-uttag. Om internetlampan andé inte blir gron,
kontakta Tele2 Kundservice pé telefon 90 333, knappval 2. Kontrollera &ven att Ethernetlampan lyser gront pé
den av routerns LAN-portar dar du kopplat in din utrustning.

Ethernetlampan lyser rott

Testa att ta ut och sétta in nétverkskabeln i LAN-porten. Om lampan dndé inte blir grén, kontakta Tele2 Kund-
service pé telefon 90 333, knappval 2.

Om Ethernetlampan lyser gront men det anda inte fungerar behover du goéra kompletterande konfigureringar
i routern, se instruktioner pé sida 4.

Installningar

Installation av egen router, se sida 4.

Jag behdver komma 8t utrustningen fran internet, se sida 4.

Vad ar véardnamnet, se sida 4.

Konfigurera portforwarding, se sida 5.

Jag vill ansluta fler utrustningar till routern, se sida 6.

Min utrustning behdver fast IP-adress, se sida 4.

Min utrustning behdver en fast lokal IP-adress (med DHCP), se sida 6.

Min utrustning behdver en statisk lokal IP-adress (utan DHCP), se sida 7.



Installation av egen router

For att tjdnsten ska aktiveras korrekt behdver du forst installera routern fran Tele2. Forst nar routern fran Tele2
har blivit installerad kan du koppla ur den och ersétta den med din egen router.

Vardnamn

Din publika ip-adress &r dynamisk och kan séledes &ndras utan foérvarning. For att gora det enkelt for dig att &ndé
kunna nd din utrustning ingér ett fast vdrdnamn i abonnemanget. Det innebér att du kan anvdnda en adress med
formatet "xxxxxxx.duc.comhem.se” istéllet for att behdva kdnna till IP-adressen. "xxxxxxxx” i vdrdnamnet ar de
sista &tta tecknen i din routers MAC-adress.

Om det inte fungerar med din egna router trots att Tele2-routern fungerade gér du samma kontroll som med
Tele2-routern, se sida 3. Kontakta darefter leverantoren av din egna router om det inte fungerar.

Jag behdver komma &t utrustningen fran internet

Om du behéver registrera utrustningen i ndgot av dina befintliga system kan du anvdnda det fasta vdrdnamn som
ingér i tjdnsten. Om din router har MAC-adressen AA:AA:BB:BB:CC:CC (du hittar din MAC-adress pa etiketten pa
routerns undersida) sé ar ditt fasta vadrdnamn bbbbcccc.duc.comhem.se.

Om det inte racker med att anvénda vdrdnamnet kan du behdva konfigurera sé kallad portforwarding. Se sida 5
for instruktioner.

Fast IP-adress

Behover utrustningen en fast publik IP-adress for att kunna nas utifrén, eller behdver den en fast IP-adress pa
ditt lokala LAN-né&tverk?

« Fast publik IP: Anvand istéllet det fasta vardnamnet, eventuellt i kombination med portforwarding. Se stycket
"jag behdver komma &t utrustningen frén internet” hdgre upp pé denna sida.

Fast eller statisk lokal IP: | detta fall beh&ver du justera routerns konfiguration. Se kapitlet "Fast lokal IP”
pé sida 6.

Om det inte fungerar efter en eventuell konfiguration, kontakta leverantéren av din utrustning.



Portforwarding

Din utrustning kan skyddas av routerns inbyggda brandvégg och kan darfor inte nas fran internet. Portforwarding
ar en metod for att tilldta att utrustningen nés fran internet. For att géra en portforwarding behdver du veta
vilken port som den anslutna utrustningen lyssnar p&, exempelvis port 80 eller 8080. Utrustningen behdver vara
ansluten till routern nar du utfor portforwardkonfigurationen.

Router » Advanced » Port Forwarding

This allows for incomin g sts on specific port numbers to reach web servers, FTP servers, mail servers, etc. so they can be
sible from the public Internet.

Advance d OBSI
MAC Fitering Genom att mojliggdra &dtkomst

Local External
IP and Port Filtering
IP Address Start Port End Port Start Port End Port Protocol Description Enabled [JAR3ININ

frdn internet med portforwarding
skapas en lucka i routerns

Port Forwarding

brandvagg. Darfér kan eventuell
IT-sékerhet behdva sékras i den
underliggande utrustningen

omz och/eller applikationen. Vid behov
kan du konsultera leverantoren

av din utrustning.

Port Triggering

URL Filtering

Firewall
Management

Information

« Anslut till webbsidan http://192.168.1.1 fr&n en dator eller annan enhet som &r ansluten till din router

« Loggain ("Sign in”) med anvandarnamn "admin” och det I6senord som stér p& etiketten pé routerns baksida
("Lésenord modemrouter”)

« Klicka p8 rubriken "WAN services” och dérefter pd knappen "Add new port mapping”

< Fyllide falt som &r relevanta, avsluta genom att klicka p& den lila knappen med plustecken
« Name: en beskrivning av vad regeln skall I6sa

« Protocol: tcp, udp eller bdde och

+ WAN-port: den port som den anslutna utrustningen skall n&s via fran internet

« LAN-port: den port som den anslutna utrustningen lyssnar p&, exempelvis 80

« Destination: IP-adressen pa den anslutna utrustningen (tips: skriv siffran 1i faltet s& visas en lista dver nu
anslutna enheter)

Den anslutna utrustningen skall nu kunna nds pé xxxxxxxx.duc.comhem.se:80 ("80” motsvarar vardet i faltet
"WAN-port”) dar xxxxxxxx ar de &tta sista tecknen i routerns MAC-adress (se etiketten p& dess baksida)

Tva eller flera utrustningar anslutna till routern

Om du har flera utrustningar som ska nds p& samma port (exempelvis port 80) behdver du gora sa kallad port-
oversattning. Det innebar att man konfigurerar olika portnummer for WAN-port respektive LAN-port ndr man
konfigurerar portforwarding. Exempel: L&t sédga att du har tva enheter som bada lyssnar pa port 80. D& skall
du konfigurera bada dina portforwards med LAN-port satt till 80, men med olika WAN-port eftersom varje
portforwardregel behdver ha en unik WAN-port. Du kan sjélv vélja vilka WAN-portar du vill anvanda.

Protocol WAN port LAN port Destination Description
TCP 8000 80 192.168.1.192 Tvdttstugan
TCP 8080 80 192.168.1.190 Porttelefonen

Lat sdga att ditt fasta vardnamn ar bbbbcccc.duc.comhem.se. D& ndr du "Tvéttstugan” via bbbbccce.duc tele2.
5e:8000 och "Porttelefonen” via bbbbcccc.duc.comhem.se:8080



Hantering av adresspool av lokala fasta IP-adresser

Om din utrustning behdver ha en fast IP-adress bakom routern (fast lokal IP-adress) kan det l16sas pd tva satt:

« "Statisk” IP-adress i din utrustning. | detta fall behdver du manuellt i din utrustning ange vilken IP som skall

anvandas. Se sida 7 "Statisk IP-adress i din utrustning” for instruktioner.

+ "Fast” IP-adress via DHCP. En adress reserveras i routern for din utrustning s att utrustningen alltid far
samma lokala IP-adress. Ingen konfiguration behdver goras i din utrustning. Folj instruktionerna l&ngre ner

pé denna sida.

Router » Basic » DHCPv4 Server
Basic
Enabling DHCP server on LAN interface can provide proper IP address settings to your computers or network devices.

LAN Settings ® Enabled Disabled

Starting Local Address: 192.168.0. 30
DHCPv4 Server Number of CPEs: 224

Lease Time: 3600 seconds
DHCPv6 Server

WAN Settings

Reserved IP Addresses

My Network
MAC Address

(e.9.11:22:33:qabbice) | T Address Aetlony

TV Settings
Advanced
Management

Information

Exempel dr ifrdn administrationsgrénssnitt till en FiberLAN router.
Din specifika router kan se annorlunda ut men principerna dr lika.

Kontrollera och &ndra vid behov
vilka adresser som hanteras via

DHCP och vilka som kan nyttjas
som fasta IP-adresser.

Exempel
Andra Starting IP-address till 100
Andra "Nuber of CPEs” till 100

Med denna andring kan du
anvanda fasta IP-adresser frén
2—>99 och dynamiska IP-adresser
frdn 100-200

1. Anslut till webbsidan http://192.168.1.1 fr&n en dator eller annan enhet som &r ansluten till din router

2. Logga in ("Sign in”) med anvédndarnamn "admin” och det I6senord som stér pé etiketten pé& routerns baksida

("Lésenord modemrouter”)

Klicka pé rubriken "Local Network™ och dérefter p& knappen "Add new static lease”

4. Fyllide falt som &r relevanta, avsluta genom att klicka pa den lila knappen med plustecken

+ Hostname: utrustningens namn

+  MAC-address: utrustningens MAC-adress
Tips: skriv ett kolon i fdltet sé visas en lista éver nu anslutna enheter

« |P: IP-adressen pé den anslutna utrustningen
Tips: skriv siffran 1i fdltet sé visas en lista dver nu anslutna enheter



Statisk lokal IP-adress i din utrustning

Om din anslutna utrustning ej stdder DHCP behdver du i utrustningen konfigurera en adress inom spannet
192.168.110-192.168.1.254 med natmask 255.255.255.0 och DNS = 192.168.1.1.

Obs! Fér att sdkerstdlla att din valda adress dr ledig, kontrollera befintligt adressutnyttande pd féljande sdtt:
1. Anslut till webbsidan http://192.168.1.1 fr&n en dator eller annan enhet som &r ansluten till din router

2. Logga in ("Sign in”) med anvdndarnamn "admin” och det I6senord som stér pa etiketten p& routerns baksida
("Lésenord modemrouter”)

3. Klicka pé rubriken "Devices” s& ser du vilka adresser som &r upptagna

Router » Basic » My Network

Basic
All users connected to this device are listed below.

Connected to

LAN Settings
Speed

Host Name MAC Address IP Address Lease Time
(Mbps)

DHCPv4 Server

NUC-11 9C:EB:EB:BF:75:5D 192.168.0.30/24 00:00:41:53 1000 ¥ Ethernet1

DHCPv6 Server

WAN Settings

My Network

TV Settings

Advanced

Management

Information
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