VI SKYDDAR DINA PERSONUPPGIFTER

Vi (Aon Sweden AB) har formedlat det férsékringsavtal som du omfattas av. | detta sammanhang kommer Aon
att behandla personuppgifter om dig. Det ar mycket viktigt for oss att skydda och respektera din integritet, och
darfor vill vi med detta brev forklara vad vi gor for att behandla dina personuppgifter pa ett tryggt och sakert
satt".

Vad ar personuppgifter?

Personuppgifter ar alla typer av uppgifter om en identifierbar individ, dvs. alla typer av uppgifter som direkt eller
indirekt avser en individ. Det kan till exempel vara namn, adress, telefonnummer, position, finansiella fragor,
bilder och IP-adresser.

Dataansvarig

Aon Sweden AB ar dataansvarig for den tjanst som vi tillhandahaller. Detta innebar att vi kommer att samla in,
lagra, behandla, radera och mdjligen lamna ut dina personuppgifter till tredje part nar det ar nédvandigt for att
vi ska kunna ge dig basta mojliga radgivning och service i samband med din forsakring.

Vilka personuppgifter anvander vi?

Aon kommer att samla in och behandla féljande personuppgifter om dig: namn, personnummer och adress.

Om du ger ditt samtycke kommer vi aven att behandla kansliga personuppgifter om halsa, medlemskap i
fackférening och andra typer av kanslig information. Du kan aterkalla ditt samtycke nar som helst. Det kommer
dock inte att paverka lagligheten hos den behandling som utférdes innan du aterkallade ditt samtycke. Vi samlar
inte medvetet in personuppgifter fran barn under 18 ar utan samtycke fran personen som har féraldraansvar
eller en férmyndare.

Andamal och grund fér behandlingen

Vi anvander de personuppgifter som vi samlar for att kunna ge dig basta méjliga rad i fraga om din férsakring
samt reglering av eventuell skada. Dessutom lagrar vi information som vi ar skyldiga att lagra enligt lag, inklusive
penningtvatt och bokféring, eller for att skydda Aon mot rattsliga ansprak. Vi anvander inte dina uppgifter i
marknadsféringssyfte utan ditt samtycke.

Var grund for att behandla dina uppgifter ar:

o ditt samtycke (nya kunder kommer att bli ombedda att ge sitt samtycke — befintliga kunder har gett sitt
samtycke)

e vartintresse att fullgéra avtal

o skyldigheter enligt lag.

Utlamning av personuppgifter till tredje part

Det ar mycket viktigt fér Aon att hantera dina personuppgifter pa ratt satt. Vi kommer inte att salja, publicera
eller pa nagot annat satt lamna ut uppgifter till tredje part utan ditt samtycke, savida inte det ar nodvandigt for
att fullgora ett avtal med dig eller sékerstalla 6verensstdmmelse med géllande svensk lagstiftning. Vi kommer
inte anvanda dina uppgifter for andra andamal &n de som beskrivs i detta dokument.

" Du har rétt att fa veta hur vi behandlar dina personuppgifter enligt lagen om behandling av personuppgifter, direktiv 95/46/EG

(dataskyddsdirektivet) och den framtida férordningen 2016/679 (EU:s dataskyddsférordning).
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Ibland behoéver vi lamna ut dina uppgifter till valda och tillforlitiga samarbetspartner for att du ska fa var service
och radgivning. Vi kommer till exempel att lAmna ut uppgifter till samarbetspartner som har ratt att anvanda dina
uppgifter i samband med férsakringen.

Det ar vart ansvar att se till att dina personuppgifter inte missbrukas. Vi staller darfor stora krav pa vara partner
nar dina personuppgifter anvands utanfoér Aon. Vi kraver alltid och ser till att vara partner garanterar att dina
personuppgifter skyddas.

Det kan handa att personuppgifter dverfors till databehandlare (inklusive databehandlare i tredje land utanfor
EU och EES) i till exempel USA, Storbritannien, Singapore, Indien och Filippinerna i samband med IT-utveckling,
hosting och support.

For att se till att dina rattigheter och skyddsnivan enligt lag beaktas anvander vi ett antal rattsliga mekanismer,
bland annat standardavtal som godkants av EU-kommissionen eller svenska Datainspektionen samt den sa
kallade EU US Privacy Shield.

Kontakta oss via e-postadressen nedan om du vill ha mer information om hur dina uppgifter behandlas utanfér
EU/EES. Har kan du aven be om ytterligare information om de sakerhetsatgarder som vi har vidtagit for att
sdkerstalla att dina personuppgifter behandlas pa ett lampligt och korrekt satt om vi [amnar ut dem till Iander
utanfor EU/EAA. Du kan bland annat fa information om de avtalsmassiga bestammelserna som reglerar
overforing av uppgifter.

Lagring av personuppgifter hos Aon

Vi lagrar dina personuppgifter sa lange din férsakring som har férmedlats av oss galler och under sa lang tid
som det kravs for att vi ska kunna dokumentera var handlaggning. . Vi lagrar och anvander dina uppgifter om
det ar ndédvandigt for att iaktta rattsliga skyldigheter och for att uppratthalla och efterleva vara avtal.

Aon ar skyldig att skydda dina personuppgifter. Vi anvander tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda
oss mot obehdrig atkomst och anvandning, férstérelse av, andring eller offentliggérande av dina personuppgifter
av nagon individ eller organisation. Endast ett begransat antal personer har tillgang till dina personuppgifter for
att sakerstalla din sakerhet och ditt skydd.

For att dina uppgifter ska vara sa sakra som mojligt har vi infért interna bestammelser om informationssakerhet
som innehaller bade instruktioner och atgarder for att skydda dina personuppgifter sa att de inte forstérs, tappas
bort eller andras, eller att obehériga personer far tillgang fill eller kunskap om dem. Dessutom maste alla
anstallda pa Aon félja interna riktlinjer och regler nar det galler hantering av personuppgifter och ar skyldiga att
delta i utbildning i korrekt hantering av personuppgifter.

Radering av personuppgifter hos Aon

Nar du inte langre har forsakring som férmedlas av oss och vi inte langre behdver dokumentera var
handlaggning av ditt arende, kommer vi att radera dina personuppgifter. Enligt lag om forsakringsformedling ar
Aon skyldig att spara information som harrér till férmedlarverksamheten i minst tio ar.

Dina rattigheter

Du kan begara att fa information om de uppgifter som vi har om dig och som vi har behandlat, deras ursprung
och hur vi anvander dem. | den man vi lamnar ut uppgifter i Sverige och utomlands, kan du ocksa fa information
om hur lange vi lagrar dina uppgifter och vem som far information om dig. Atkomsten kan dock vara begrénsad
med tanke pa skyddet av andra manniskors integritet, affarshemligheter och immateriella rattigheter.

Du har ratt att fa uppgifter korrigerade eller raderade om de ar felaktiga, ofullstandiga eller irrelevanta. Du har
ocksa ratt att invanda mot hur vi behandlar dina uppgifter. Vi upphér med behandlingen av dina personuppgifter
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om din invandning ar motiverad. Eftersom var tjanst ar beroende av korrekta och uppdaterade personuppgifter
om dig, ar vi tacksamma om du informerar oss om relevanta andringar i dina uppgifter.

Fa mer information

Kontakta vart dataskyddsombud (DPO) om du vill ha mer information eller om du vill &ndra eller radera dina
uppgifter. Du kan antingen skriva till vart dataskyddsombud pa adress Aon Sweden AB, Box 27093, 102 51
Stockholm, eller skicka e-post privacy@aon.com.

Du kan ocksa skicka in klagomal om Aons behandling av dina personuppgifter. Ditt klagomal skickas till
Datainspektionen, Box 8114, 104 20 Stockholm, datainspektionen@datainspektionen.se

Las mer om Aons sekretesspolicy, inklusive eventuella uppdateringar om hur vi behandlar personuppgifter pa
www.aon.com/sweden/legal-information/integritetspolicy.jsp
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