COMHEM  INSTALLATIONSGUIDE i

Com Hem WiFi Hub C3 %,

5. Fyra stycken LAN-portar fér
anslutning till exempelvis dator,
mediaserver eller natverksskrivare
med ndatverkskabel

Koppla kablarna i férpackningen som pa bilden s& &r du snart
igdng med din nya bredbandstjénst.

1. Skruva loss skyddshylsan som eventuellt tacker hdlet markt
DATA i ditt Com Hem-uttag som sitter i vggen.

2. Anslut modemkabeln till det uttag pd routern som &ar markt
COAX och den andra dnden i DATA-uttaget.

3. Anslut natadaptern till stromingdngen markt POWER pé&
routern. Anlsut den andra dnden till ett eluttag.

2. Modem-
kabel

' 6. Telefoniport

3. Natadapter 4. On/Off-knapp

4. P& routern finns en On/Off-knapp, kontrollera att den
ar intryckt.

Lamporna pé fronten bérjar nu att blinka. Férsta gangen
routern startas kan det ta upp till 10 minuter. Nar lampan
som ser ut som en jordglob lyser med ett fast gront sken ar
bredbandet fardigt att anvanda. Om allt fungerar som det
ska kommer lamporna péd fronten efter en stund att sldckas
och powerlampan bérjar lysa blatt. Mer om symbolerna och
vad de betyder hittar du pd@ comhem.se

5. KOPPLA IN DATORN MED NATVERKSKABEL
Anslut nétverkskabeln ena kontakt till ndgon av de gula
LAN-portarna mdrkta 1, 2, 3 eller 4 pd routerns baksida.
LAN-port 4 stédjer lankhastigheter upp till 2,5 Gbit/s medan
LAN-port 1-3 stédjer ladnkhastigheter upp till 1 Gbit/s. Anslut
den andra dnden till datorns n&tverksuttag.

6. TRADLOS ANSLUTNING
Vill du ansluta via WiFi, se guide p& andra sidan.

7. TELEFONI . .
Om du ringer via Com Hem kopplar du telefonen till routerns NG&r den har
telefoniport mdrkt PHONE. Om du har en telefonkontakt lampan lyser
kopplar du loss telefonkabeln fran den. Om telefonen har en ar bredbandet
stromkabel behéver den vara ansluten till ett eluttag. igang!

Powerlampa. OBS! Efter en stund
lyser endast powerlampan.
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GUIDE FOR TRADLOS
ANSLUTNING

FOR SNABBAST MOJLIGA WIFI

For att nd hégsta mojliga WiFi-hastighet ar
det viktigt att enheterna som ansluts till
routern ocksd anvdnder sig av den senaste
WiFi-tekniken - Wi-Fi 6/802.11ax. Har du
enheter med den dldre tekniken s& gar det
inte lika snabbt.

TIPS FOR STARK WIFI-SIGNAL

Tank pé& att placera din router i samma hojd
som enheterna som &r anslutna till den och
s& centralt i ditt hem som méijligt. Ju ldngre
bort fran routern du befinner dig, desto
svagare signal. Tycker du att anslutningen
inte fungerar s& val som du énskar pd vissa
stallen i ditt hem, kan du besdka comhem.se
for fler tips som kan hjélpa dig.

AKTIVERA OCH ANSLUT TRADLOST
TILL WIFI

Din router levereras med den tradlésa
funktionen pdslagen. Sa lange lamporna fér
WiFi lyser kan du ansluta dig tradlsst till
routern. Om du vill stdnga av eller satta pa
den tr&dlés funktionen hall WiFi-knappen pa
ovanssidan av routern nedtryckt till dess att
lamporna slécks eller tands.

WPS-knappen anvénds fér att ansluta andra
enheter utan att du behéver ange I6senord.

Na&r du ansluter din dator (se férst till att
den trédlésa funktionen pd din dator &r
pdaslagen), mobil eller surfplatta tradlost eller
dndrar instdllningar behéver du kénna till
WiFi-namn samt WiFi-lI6senord till det
tradlésa nétverket.

N&r minst
en av dessa
lampor
lyser ar ditt
tradlésa
nd&tverk
aktiverat

WiFi-knapp
WPS-knapp

WIFI-ANSLUTNING

WiFi-uppgifter
e Namnet pd det traddlésa natverket som du skall

ansluta till &r i formatet COMHEM_xxxxxx, d&r
xxxxxx ar din routers unika namn.

Du hittar det tréddlésa n&tverkets namn
"WiFi-namn” samt |6senordet till ditt tradlosa
natverk “WiFi-l6senord” pd baksidan av din
router.

iPhone och iPad

Tryck pa@ “Installningar”, valj sedan “WiFi".

Kontrollera att funktionen ar paslagen genom
att dra reglaget till lage "Pa" (reglaget ar da
gront).

Tryck p&@ namnet pd det tradlésa nétverk du
vill ansluta till.

Skriv in WiFi-16senordet och valj sedan “Anslut”.

COMHEM

Android

Oppna "“Program”, valj “Installningar” och valj
sedan “"WiFi".

Tryck pd namnet pd det tradlésa nétverk som
du vill ansluta till.

Skriv in WiFi-l6senordet och vélj sedan “Anslut”.

Mac OS X

Klicka pd Airport-symbolen i skédrmens évre
hégra horn for att visa tillgadngliga tradlésa
n&tverk.

Klicka pa det tradlésa natverk du vill ansluta
till.

Skriv in WiFi-16senordet och vélj sedan “Anslut”.

Windows 10

Hoégerklicka pa Windowsflaggan langst ned till
vanster (startmenyn).

Valj Natverksanslutningar.

Klicka pa WiFi-ikonen.

Klicka pa det tradlésa natverk som du vill
ansluta till och valj sedan “Anslut”.

Skriv in WiFi-l6senordet och valj sedan “Nasta”.

Klicka pa “Ja” pa frdégan om din dator skall
kunna upptécka andra datorer i det har
n&tverket.

Menyer kan variera mellan tillverkare och modell.

Testa gdrna pd den
oberoende sajten
Bredbandskollen.se

Personlig installationsguide
comhem.se/kundservice/
installationsguide

Bredbandsskolan

comhem.se/bredbandsskolan

Installationshjdlp
comhem.se/comhemsupport




