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Nojdare kunder
-viktigast av allt

Att f& nojdare kunder &r den viktigaste och kanske
ocksd svaraste utmaningen foér oss pd Com Hem.
De senaste daren har vi sett tydliga forbattringar

i var kundnéjdhet och det tycker jag ar glddjande.
Vi marker att f&rre kunder |[&Gmnar oss, samtidigt
som allt fler valjer att bli kunder hos Com Hem.
Nyligen nadde vi éver 700 000 bredbandskunder.

Vara undersdékningar visar att de kunder som
anvander var tjanst Com Hem Play &r extra néjda.
Nu har dessutom alla kunder med ett digitalt
tv-abonnemang tillgdng till tjénsten, sd om du
dnnu inte har laddat ner appen-gér det!

S& har infér sommaren ar det perfekt att kunna
ta med sig alla sina kanaler till sommarstugan,
béten eller campingen. Det &r ndgot som har blivit
dnnu enklare nar Com Hem Play nu har stéd for
bade Chromecast och Apple TV. Lds mer om hur
enkelt det ar att komma igédng pé sidan 9.

Trevlig lasning!
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Undersdkningar visar att vi véljer bostad med Forskaren Bjoérn Thuresson vid KTH konstaterar

teknisk hég standard.

6-7 VI HAR FLYTTAT!

Tva familjer som nyss flyttat beréttar om
hur de valde nytt boende och varfér.

att vi dr inne i ett skifte av tv-teknik.

10 NYHETER FOR ALLA

Var kritisk och hitta rétt i nyhetsdjungeln.
Vi guidar dig till de basta nyhetskanalerna.
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Heta trender for
sakernas internet

1 Tank bort det gamla, tdnk nytt!
Det &r svart att tdnka om - men sakernas internet finns inte bara i bilar
med kdnslor och kylskdp som gor inkdpslista. Det kommmer verallt.

2 Drénarna kommer
Regelverket for till exempel kameradvervakning via drénare IGttas upp
och gor det I&ttare att samla in data av olika slag.

3 Sakernas internet &r en del av den digitala transformationen
Bli digital eller g& under! En devis som blir allt mer sann.

4 Ny kompetens behovs
Ny teknik kraver ny kompetens - utvecklare, experter inom datasdkerhet,
autocad och maskininldrning ar bara négra yrken dér efterfradgan okar.

5 Sdkerheten
En utmaning blir att bygga en tillforlitlig sdkerhetsarkitektur.
(1DG.SE)

miljarder mdnniskor &ver hela véarlden
ar med stor sannolikhet mobilanvan-
dare i mitten av 2017. Bara i Indien

berdknas 310 miljoner nya anvéndare
till 2020. (on.se)

NOTISER I

Honda Neuv blir din
goda van pdé vagen.
Med hjalp av artificiell
intelligens har bilen en
"emotional engine”

- kanslomotor —som lar
bilen att kénna sin férare.
Genom att lara sig av
dina tidigare beslut
drar den slutsatser, ger
nya rekommendationer
och fungerar som en
omtdnksam assistent.

Robot infor ratta?

Ny teknik stdller nya krav.
Nu krdvs ett legalt omtag
for att fa lagstiftning som
tdcker till exempel sjalv-
kérande bilar: Ar bilarna
ansvariga foér eventuella
olyckor och ska en robot
kunna straffas om den
go6r nagot fel? Just nu ser
EU &ver ny lagstiftning for
robotar och artificiella
intelligenser och hur sam-
hdllet ska bedéma och
hantera smart teknik.
(COMPUTER SWEDEN)

Efter WiFi
kommer LiFi

Annu drsjer det, men forskare vid
universitetet i Oxford testar nu

ny tradlés teknik som blir upp till
100 gdnger snabbare dn dagens
WiFi. Det ar Light Fidelity, LiFi,
som uppfanns av Harald Haas vid
universitetet i Edingburgh dé& han
lyckades 6verféra data genom att
flimra med ljus fran en LED-lampa.
Experter konstaterar att det
troligen inte blir ndgon dramatisk
6vergang - WiFi &r sd etablerat

i samhdallet i dag-och man forut-
spdr en gradvis évergang till allt
snabbare teknik. (VECKANS AFFARER)
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Viktigast hemma
10 i topp

1. Snabbt och stabilt bredband
2. Bra kollektivforbindelser

3. Tyst och stérningsfritt

4. Grénomrdden i ndrheten

5. Goda parkeringsmdjligheter
6. Finns tvatt/diskmaskin

7. Bra atervinning

8. Bra kontakt med grannar

9. Nytt och modernt kék

10. Stilfull inredning

(COM HEM-KOLLEN 2016)

SA VALJER
VI BOSTAD

Vivill bo néra grénskan. Vi vill bo lugnt och fridfullt,
men ha ndra till kolletivtrafik. Men viktigast av allt:
Vivill ha snabbt och stabilt bredband i hemmet.

TEXT ANNIKA HALLQVIST FOTO SHUTTERSTOCK

ATT TEKNIKEN funkar utan krdngel blir
allt viktigare i vdra hem. Ett snabbt
och stabilt bredband ér viktigare dn
att ha ett modernt kok eller narhet
till gronomraden. Det visar den drliga
Com Hem-kollen dir 2 500 personer
svarar pa en webbundersokning.
Nistan nio av tio sager att ett sikert
och stabilt bredband ar ”viktigt” eller
“mycket viktigt” i hemmet.

— Siffrorna visar att vi har blivit
digitala storkonsumenter och den
utvecklingen har gatt ganska fort har i
Sverige. I runda slingar konsumerar vi
dubbelt s& mycket bredbandskapacitet
som i sodra Europa. Tekniken har
blivit en integrerad del av véra liv. Allt
fler av vara prylar hemma dr uppkop-
plade och vi gor allt fler drenden pa
natet, samtidigt som vi kommunicerar
och far underhallning digitalt, siger
Petra von Rohr, kommunikations-
direktor pd Com Hem, och tillagger:

— Vi konsumerar 40 procent mer
kapacitet varje ar, vilket betyder att
vi behover bygga ett nytt Com Hem
vartannat dr for att kunna leverera
det. Och det gor vi.

TRENDEN ATT jobba hemma driver
ocksa efterfrdgan. En bra uppkoppling
ar ett maste. [ Com Hem-kollen siger
nastan hilften att de behover arbeta

eller plugga hemifrdn minst en gang i
ménaden; fyra av tio siger att de be-
hover gora det minst en gang i veckan.
— Vi tror att den trenden kommer att
fortsitta och att det blir allt vanligare
med arbete och utbildning pa distans.
D4 ir en bra uppkoppling en forut-
sdttning, siger Petra von Rohr.

SVENSK FASTIGHETSFORMEDLING ser i
sin undersokning Trendrapporten
2016 att 6kad digitalisering ar en
onskan nér det galler vart framtida
boende.

Vi vill ha fler smarta tekniska
l6sningar och vill samtidigt virna om
miljon. Tanja Ilic, vd for Svensk
Fastighetsformedling tror att digi-
taliseringen praglar vér syn pa hur
vi vill bo i framtiden. Allt fler vill
kunna styra tekniska funktioner som
energiforbrukning, temperatur och
hushallsmaskiner med sin mobil.

- Digitaliseringen ar ofrankomlig.
Allt som sparar tid har blivit viktigt
och dir kommer tekniken in. Var
tionde svensk dr villig att byta plan-
16sning hemma for att kunna ha en
stadrobot!

Smarta kylskdp som stidar sig sjilva
och bestiller hem matvaror kommer
att bli en sjilvklarhet i ett framtids-
hem, tror Tanja Ilic. Dessutom vill vi

DIGITALT HEM I

bo pa en plats dir vi har nira till na-
turen. Tva tredjedelar av oss drommer
om att bo en bit frn stan, ha nira till
gronomréaden och vatten och dndé ha
nira tillgang till bra kommunikationer.
— Vi ser en héllbarhetstrend nér det
giller miljon. Vi vill ha hem med mil-
jovanliga mobler, inredning och farger.
Vi ser ocksa en social hallbarhetstrend
ddr vi vill ha en trygg miljo. Vi vill bo
nara véra liv — ha ndra till transporter,
skolor och jobb, siger Tanja Ilic.

PETRA VON ROHR tror ocksa att den
okade digitaliseringen kommer att
fortsitta pragla hela samhaillet, inklus-
ive vart boende.

— Vi tror att vi bara sett borjan pa
den digitala tidsdldern och att allt
storre del av samhallet blir digitalt. I
hemmen kommer allt fler enheter att
vara uppkopplade, vilket driver efter-
fragan pd kapacitet. Uppkopplingen
blir en naturlig forutsittning for det
nya hemmet, precis som el och vatten,
sdger hon.

Hennes digitala tips till fastighets-
dgare dr det hir:

— Vi tror pd konkurrens for en
positiv utveckling. Det giller for bade
infrastrukturer och tjansteleverantorer
att frimja mojligheten att vilja pa
vilket sitt man vill vara uppkopplad.
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I DIGITALT HEM

VALDE VILLA
MED TEKNIK

En flytt frédn bostadsratt med all teknisk infrastruktur pé
plats till ett eget hus, det vécker fragor. Fér Bjérn och
Christina Ohlin var det sjalvklart att vélja boende med

samma tekniska standard de var vana vid fran tidigare.

TEXT GUNILLA MILD NYGREN FOTO CAROLINE ANDERSSON

- VI BODDE i en bostadsrattsforening
med bredband betalt av foreningen,
sd det var inget vi tinkte s& mycket pa
da. Det bara fanns dir och fungerade
vildigt bra, siger Bjorn Ohlin som fly-
ttade med sin familj fran ligenhet till
ett parhus strax norr om Stockholm.
Han berdttar att tekniken var en
viktig del i valet av hus:
— Det ingick absolut i saker vi tittade
pa ndr vi var runt och letade, till exempel
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vilken infrastruktur som fanns pd plats
och vem som var leverantor. Det dr
inte lika sjdlvklart att samma teknik
finns i en villa som i ett flerfamiljshus.

DERAS VAL blev ett parhus i ett trevligt
omriade med mycket gronska som pas-
sar livet med fyrariga dottern Vanessa.
Och det fanns FiberKoax indraget.

Ett stort plus, enligt Bjorn Ohlin, som
menar att det forenklar och inte kriver

For Christina, Bjérn
och lilla Vanessa Ohlin
var snabbt och stabilt
bredband en viktig
del i valet av hus.

mer kunskap dn att man pluggar in
och sitter igdng.

— Vi tittar mycket pa film och har
bade tv och bredband fran Com Hem.
Vanessa tittar pd barnkanaler och sur-
far redan en hel del med sin surfplatta,
sd det behovs ett stabilt och snabbt
bredband. Com Hem ir pilitliga, har
ett komplett tv-utbud, bra kundsup-
port och sd uppskattar jag att de har
bade analog tv och radio.

MED

OGA

KRAV PA TEKNIKEN

Flytten gick frdn nyproducerad hyresratt till en bostads-
ratt i ett 1950-talshus. Att tekniken fanns pé plats
med stabilt och snabbt bredband var ett absolut mdaste
for nygifta paret Erik och Lovisa Speks.

TEXT GUNILLA MILD NYGREN FOTO CAROLINE ANDERSSON

- FOR oss var det ritt lage att ge sig
ut pa bostadsmarknaden, konstaterar
Erik Speks och berittar att de hela
tiden haft siktet instillt pa bostadsrit-
ter i lite dldre fastigheter som kontrast
till den moderna hyresritt de bodde i
vid Langbroparken.

Hans fru Lovisa haller med, liksom
den fyrbenta familjemedlemmen Salsa,

en kinesisk nakenhund med pals. Alla

tre trivs vildigt bra i sin nya bostads-
rdtt i en fastighet typisk for Stockholms
sydvistra fororter byggda under 1940-
och 50-talet.

-1 VAR forra lagenhet fanns fiber
indraget och vi hade el- och nitverks-
uttag Overallt. Vi ville sjdlvklart ha
samma standard pd bredband och

tv har. Nér vi hittat vad vi sokte sa

DIGITALT HEM I

fragade vi foreningen om den tekn-
iska infrastrukturen. De hade Com
Hem som leverantor och det lat bra
och tryggt. Vi bestallde allt vi ville
ha pad Com Hems sajt och nar vi fick
hem routern var det bara att kora
igdng, sager Erik Speks.

— Det var verkligen valdigt smidigt.
Nu har vi FiberKoax och det fungerar
utmarke.

BADE Erik och Lovisa Speks dr unga
”digital natives” — de tittar inte pa
tabla-tv, dar konstant uppkopplade,
har Apple TV, tradlosa hogtalare
overallt och flera datorer, surfplattor
och mobiler hemma.

— Bredband har blivit lika nod-
vandigt som att ha vatten i kranen,
konstaterar Erik Speks.

De hittade vad de
sokte i en dldre
fastighet séder om
Stockholm. Att den
tekniska infrastruk-
turen var pd plats var
en sjalvklarhet for
Lovisa och Erik Speks.
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BN OMVARLD

REVOLUTION

| TV-VARL

—IN

Vi d&r inne i ett av tv-historiens dterkormmande skiften.
En allt stoérre del av tv-konsumtionen ar streamad,
ganska snart spds tabld-tv enbart bjuda pd nyheter
och direktséndningar. Och runt hérnet véntar VR-tv.

TEXT TOVE GYLLENSTIERNA FOTO SHUTTERSTOCK

SEDAN TELEVISIONENS intag i Sverige pa
1950-talet har det tagits sprang i bade
teknik och innehdll, som paverkat
tv-tittandet, ungefir vart tionde ar:
Farg-tv kom pa 1960-talet och TV2,
den andra statliga kanalen, introduc-
erades tio ar senare. Sedan kom VHS
och videobutiker och under sent 1980-
tal exploderade tv-utbudet med de
kommersiella kanalerna och kabel-tv.
P4 1990-talet kom DVDn och sedan
ndgra ar tillbaka har vi streamad tv,
ndgot som har revolutionerat sjilva
tv-tittandet.

— Men det tar ett tag for en ny
teknik att sld igenom. De flesta ildre
tittar fortfarande pa tabla-tv, men
knappast ungdomar, om det inte
ar en stor direktsdndning, som en
viktig match, siger Bjorn Thuresson,
forskare pA KTH och forestdndare
for VIC-studion, dir studenter inom
datavetenskap laborerar med visuellt
interaktivt innehall.

Bland hans studenter dger nastan
ingen en tv-apparat, de tittar pa det
de vill se pd mobiler, surfplattor eller
datorer. Anda tror Bjorn Thuresson
att den stora tv-skarmen kommer att
finnas kvar i hemmen ett tag till, efter-
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som familj och vinner vill samlas for
att tillsammans dela upplevelser, som
Melodifestivalen och stora sportevene-
mang. Det kan ocksd vara egna bilder,
filmer eller spel. Den stora skarmen
anvinds alltsd inte bara som tv-appa-
rat utan till olika upplevelser, och den
kompletteras med mindre skdarmar for
individuellt tittande.

—Inom bara nigra dr kommer
tabla-tv inte att innehélla s mycket
mer 4n direktsindningar och kanske
nyheter. For varfor ska man kolla pa
en serie eller ett underhéllningspro-
gram en speciell tid som ndgra pa
ett tv-bolag har bestimt, sager Bjorn
Thuresson.

HAN KONSTATERAR att forst Spotify
sedan Netflix har banat vdg for
utvecklingen.

— Den strommade tekniken har dven
paverkat dramaturgin i sjilva innehdl-
let. Serieavsnitten behover inte vara
exakt lika ldnga, det har serier som
Arrested Development och Skam visat.
Och vi ser inte lingre dterkommande
”cliff hangers”, eftersom det strom-
made materialet oftast ar reklamfritt,
sager Bjorn Thuresson.

Vad blir da nasta stora steg, efter det
strommade innehallet?

Nar vi pratar med tvd av Thuressons
sistadrsstudenter, nimner bdda VR,
virtuell 3D-verklighet, och AR, for-
hojd verklighet, dar den reella verk-
ligheten kombineras med en digital
upplevelse.

— De billigaste VR-headseten ute i
handeln ir dnnu inte sa bra, men snart
fé vi nog ett kommersiellt genom-
brott med battre glasogon, som de
fran Oculus eller Googles nya, som
fungerar ihop med en Netflix-app och
forflyttar anvandaren till ett virtuellt
vardagsrum dir serier och filmer kan
upplevas i 3D, sdger studenten Emilio
Lando. Han papekar att 3D-innehall
ar mer kravande for tittaren, och annu
svérare for filmskaparen.

Studiekamraten Bjorn Englesson
tror att ndsta steg, AR, blir dnnu
haftigare.

— Tank dig att du sitter tillsammans
med vinner och en fotbollsmatch
utspelar sig i full 3D i luften i form
av ett slags hologram. Ingen bar
glasogon. Det blir verkligen sd nira
man kan komma att ga pa en match
i verkligheten.

Fay

>,

Tv var du vill med
Com Hem Play

TV HAR flyttat in i vdra datorer,
mobiler och surfplattor. Slapp 16s
tv-kraften med Com Hem Play och ta
med dig hela ditt tv-abonnemang — pa
bussen, till sommarstugan eller ut pa
balkongen.

Nu har alla med ett digitalt tv-abon-
nemang frin Com Hem tillgang till
Com Hem Play.

— Ménga har tjinsten utan att
kidnna till den. Det vill vi dndra pd och
beridtta mer om hur den fungerar och
hur litt det ar att komma igang, sidger
Jessica Andersson, produktchef Com
Hem Play.

HoN KONSTATERAR att det finns ndgra
generella sitt vi ser pa tv; antingen
bara slétitta pa det som rullar just nu,
hitta det dédr vi har missat for att hin-
ga med i snackisarna pé jobbet, zappa
runt bland kanalerna for att lita oss

lockas in i nagot eller sitta tillsammans
och se en film eller serie.

— Och i alla dessa lagen fungerar
Com Hem Play vildigt bra, sdager Jessi-
ca Andersson och namner till exempel
mojligheten till sju dagars omstart,
mojligheten att streama ditt innehall
till en stor skarm och se en hel serie i
ett svep — var och nir du vill.

OMVARLD I

Det nya sattet att

se pd tv. P& ett café
passar det utmarkt
att titta pd ett avsnitt
av favoritserien. Med
Com Hem Play &r det
dnnu enklare.

Com Hem Play
- flexibelt
tv-tittande

FOR VEM?
Alla med ett digitalt tv-abonne-
mang fran Com Hem.

HUR?

Ladda ner appen fran App Store
eller Google Play p& din mobil
eller surfplatta och logga in med
ditt kundnummer och I8senordet
for Mina sidor.

VARFOR?

Du kan se de flesta av din tv-
kanaler och playbibliotek var, hur
och ndr du vill.

SMART!

e Latt att komma igdng och att
anvdanda.

e Anvdnd pd upp till fem enheter
och titta pé tva samtidigt.

e Streama ditt innehdll till en stor
skarm med Apple TV eller Chrome-
cast. Du kan ocksa titta pa olika
program pa olika sk&rmar.

e Har du missat nat? Finalen i
Wimbledon eller senaste Let’s
Dance? Med Com Hem Play
kan du titta ikapp och starta
om mdngder av program i upp
till sju dagar.

o Titta live eller reklamfritt

—du vdljer.

TV-DATA FRAN GRACENOTE



Christiane Amanpour
ar nyhetsankare pd
CNN, internationell
korrespondent

och leder egna
intervjuprogrammet
Amanpour.

NYHETER FOR ALLA

USA:s president anklagar etablerade nyhetsmedier for att ljuga.
Trollfabriker sprider desinformation via n&tet. Reklam smyger sig
forradiskt in via bloggar. Hur ska vi kunna lita pd& nyheterna?

Svar: Folj flera olika nyhetskanaler.

TEXT TOVE GYLLENSTIERNA FOTO MARK HILL/BBC

I coM HEMs tv-utbud finns sex nyhets-
kanaler fran olika linder samt 30
internationella kanaler, varav flera har
en mer eller mindre utpriglad nyhets-
profil. De fyra storsta nyhetskanalerna
som siander pa engelska ar:

BBC World News: Visar direktsin-
da internationella nyheter med euro-
peisk tyngdpunkt samt reportage och
dokumentirer. BBC ir den brittiska
statliga public service-kanalen.

CNBC (Europe): Internationell ny-
hetskanal, specialiserad pa ekonomi-
och affdrsnyheter. Visar dven populdra
talkshower sent pa kvillar och sport
under helger. Kanalen dgs av medie-
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konglomeratet NBC Universal.

CNN: Kanalen nér fler dn 385
miljoner hushéll virlden ¢ver. Den
grundades 1980 och dgs nu av Time
Warner, ett av fem medieforetag som
tillsammans kontrollerar nistan all
multimedia i vdstvarlden. CNN var
den forsta nyhetskanalen som dagligen
sande direkt fran en krigszon under
Kuwaitkriget i borjan av 1990-talet.

Al Jazeera: Virldens mest kinda
arabiska nyhetskanal med bade en
arabisk och en engelsksprikig kanal
med rickvidd pa 50 respektive 80
miljoner tittare. Al Jazeera grundades
1996 ir baserad i Qatar och anses

styras av Qatars regering. Anda har
Al Jazeera en friare redaktionell linje
an vad som dr vanligt i arabvirlden
med over 20 nyhetsbyrder och korre-
spondenter 6ver hela virlden.

TVA ANDRA kanaler med stort nyhets-
innehdll ir SVT24 och TV Fakta XL,
som bdda sinder pa svenska. Bland

de 30 internationella kanalerna har
till exempel tyska 3Sat, spanska Canal
24Horas, turkiska TRT Tiirk, ryska
Channel One Russia Worldwide, pol-
ska TVP Polonia samt de tva franska
kanalerna France 2 och TV5 Monde
ett stort inslag av nyheter.

EN VANLIG dag pd jobbet hinner Adahm
Lotthagen ringa pa hos cirka 70

hushall i bade ligenhet och villa 6ver
hela Sverige. Och han trivs vildigt bra
med sitt jobb:

- Jag gillar verkligen att gora
kunderna nojda. Det ir otroligt kul att
hitta l6sningar som hjilper dem och
kanske ger dem mer dn de riknat med.

ADAHM LOTTHAGEN har, forutom silj-
utbildning, dven utbildning i tekniska
infrastrukturer och de tjanster som
Com Hem erbjuder. Alla siljare som
ar ute pa besok i fastigheter och
villaomrdden ar certifierade Com
Hem-siljare. De syns tydligt i sina
profilklader, har en id-bricka vil synlig
och dr alltid aviserade tre till fem
dagar innan de kommer.

— For det mesta blir jag positivt
bemott. Folk blir glada 6ver att fa

Saljaren Adahm
Lotthagen svarar p&
fragor och kan guida
kunderna till en bra
teknisk [6sning.

tillfalle att fraga i lugn och ro och
diskutera om bredband och tv. Det
ar ganska krangliga grejer som fa
har riktig koll pd hur de fungerar
och vilka mojligheter som finns. Det
kan jag hjilpa till med, siger Adahm
Lotthagen.

PERSONLIG fOrsiljning kraver respekt
for de manniskor man moter. Att kun-
na forstd kundernas vardag dr viktigt.

- Jag dr ju hir for deras skull, men
fungerar inte ett besok av mig precis
just d& dr det bara att acceptera. Man-
ga nej pa en dag kan bli tufft, men jag
har lart mig att gd vidare och ibland
lyckas jag vinda ett nej till ja — det ar
kul. Nojet att kunna hjilpa nista per-
son viger alltid upp, siager certifierade
Com Hem-siljaren Adahm Lotthagen
och borjar planera for ndsta dags
besok i Goteborgstrakten.

Com Hem
ringer pa

Ett personligt m&te ar vart mycket.
Uppskattningen dr tydlig nér Com Hem
-sdljaren Adahm Lotthagen ringer pé.
Nu finns tillfalle att stdlla frdgor och
diskutera kring bredband och tv.

TEXT GUNILLA MILD NYGREN FOTO CAROLINE ANDERSSON

S& har gdr det till

e Com Hems férsdljningsavdelning
kontaktar fastighetsdgaren och
bokar in besdk av saljarna under
en period av en till tvd ménader.

o Fore ett av fastighetsdgaren
godkant besdk aviseras det att
Com Hem kommer pd besdk och
vilka tider det sker. Alla séljare
har profilerade kldder och en
id-bricka fran Com Hem synlig.

o Syftet ar att informera om tv,
bredband och Com Hems
tjdnster samt de valmojligheter
som finns.
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Dreamhack
vdljer bredband
frdn Com Hem

Nu tecknar Com Hem ett samarbets-
avtal med Dreamhack, arrangér
av varldens stérsta LAN-event och
e-sportfestivaler éver hela varlden.
Livesdnd e-sport ndr cirka 1,3 miljoner
tittare i Sverige varje mdnad stream-
ad via plattformen Twitch. Redan
forra aret var Com Hem en strategisk
. 5 00 %0 . Ty e a—— artner till Dreamhack och levererade
H Ittq Jq mstq I Id ﬁ I m hyra i Play &gF/'Im i TiVo. Eypersnobbt bredband och teknik for
—_— internetuppkopplingen. Nu har parter-
na valt att forlédnga det.

- Det k&nns positivt med ett forn-
yat samarbete med Com Hem. Ett
Dreamhack-event kraver snabb och
stabil internetuppkoppling och var
tekniska personal ar mycket néjd med
den tekniska I&sningen frén Com Hem,
sager Fredrik Nystrém, ansvarig for
Dreamhack Festivals Europe.

Vill du se film ddr de kvinnliga karaktdrerna ar mer an utsmyckning
och i stdllet agerar som aktiva deltagare i handlingen? Titta efter
filmer som klarat Bechdel-Wallace-testet och dr A-mdarkta! Det
innebdr, nagot férenklat, att de har minst tvd namngivna kvinnliga
karaktdrer som pratar med varandra om ndgot annat an man.
Namnet pa testet kommer fran upphovskvinnorna, serietecknaren
Alison Bechdel och hennes van Liz Wallace.

Alla hyrfilmer som ar A-mdrkta hittar du i temat
Bechdeltest under Play & Film i din TiVo-box eller s6k efter
"Bechdel”. | starten finns ett hundratal titlar i tabld, playbibliotek L&s mer om eventet
eller tillgangligt som hyrfilm. www.dreamhack.se

Fortsatt behov av vidaresandningsplikt COM HEM

LN N )
Myndigheten for press, radio och tv bedémer att vidaresdndningsplikten”
behovs och &ven fortsattningsvis ska vara begrdnsad till trédbundna nat.
Vidareséndningsplikten (must carry) omfattar fyra programtjanster fran %
SVT som sdnds samtidigt, samt sékbar text-tv. Reglerna om att ge sdrskilt
utrymme for kabelsdndarorganisationer motiveras med att de har be- FASTIGHETSAGARE/BRF
tydelse fér det demokratiska samhadallet. Myndigheten ser inga skal till att Fastighetsagargruppen
férandra de nuvarande reglernas utformning. (RADIOOCHTV.SE)

“SVTs samtliga kanaler omfattas av vidaresdndningsplikten, som innebdr att operatérerna maste sanda: 9 O 333
SVT1, SVT2, SVT24, Barnkanalen och Kunskapskanalen.

BOENDE
Kundservice

Prisat Com Hem 90 222

Snabbast streaming av film och trygga kundkontakter &r nagra fina

utmdarkelser féor Com Hem. Lds mer p&d comhem.se/braval FORETAG

Kundservice

90 444

ESCCENTIS TWEISF'll'VINNANDE NETFLIX SNABBAST BAST FOR

N © e
FOR NETFLIX Yoo |350TOR KUNDKONTAKT



