Installationsguide

Allt dv behéver veta for att komma iéjng_

med ditt hég_hacﬁg_hafcbmolbanal

Netgear C7000B comhem




Introduktion

Sa ska det se ut nar det ar klart!

P4 bilden ser du hur det ska se ut nér du har installerat klart.
Folj bara de olika stegen i den hér guiden, sé ar du snart igang
med din nya bredbandstjanst. Lb]&k;, il
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Tank pa att placeringen av modemet paverkar prestandan pa
ditt tradlosa nétverk. Placera det darfor s& centralt i din bostad som
mojligt, stdende sa att luft kan cirkulera runt det och med fronten
utét (sidan med lamporna). Undvik att placera den for néra golvet
eller taket eller bakom en soffa eller i ett skap. Det forsdmrar
mottagningen.
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Anvand kablarna som foljer med i forpackningen.
Gamla kablar, eller kablar som ar &mnade for annan utrustning
kan forsdmra din uppkoppling.

For information in English
please visit comhem.se/bredband

5 Vill du veta mer?
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Klisteretikett med personliga
Modem med tradlds router Stromkabel Nétverkskabel, 3 m Installationsguide Modemkabel, 3 m inloggningsuppgifter
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ar enkelt installerar
itt bredband

= Borja med att skruva loss skyddshylsan som eventuellt
tacker det dvre halet markt DATA i ditt Com Hem-uttag.

Pa baksidan av modemet finns dven en knapp méarkt ON/OFF,
kontrollera att den &r paslagen. Lamporna pa fronten borjar nu att
blinka, vilket betyder att modemet startar upp.
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Anslut modemkabeln till det uttag pd modemet om &r markt
COAX och den andra &nden i DATA-uttaget i Com Hem-uttaget som
sitter i véggen.

ﬂPQ! Se efter sé att kopparstiftet i kabelns bagge andar &r raka och
centrerade i kontakten sa att de inte bojs nér du skruvar fast dem.

Anslut stromkabeln till stromuttaget mérkt POWER pa modemet.
Anslut den andra dnden till ett eluttag.

2014-11-04 11:16



4- Snart ar bredbandet klart att anvanda
Nar lampan som ser ut som en jordglob lyser med ett fast gront sken
ar bredbandet fardigt att anvénda. Forsta gdngen modemet startas
kan det ta upp till 10 minuter innan lampan lyser med ett fast sken.

i lampan lge

det 153“5-

Niv den

Lyser inte lampan efter 30 minuter gor du féljande:
e Kontrollera att andarna av modemkabeln sitter ordentligt.

e Dra ur stromkabeln och 14t modemet vara stromlost i cirka
20 sekunder. Anslut sedan stromkabeln igen.

Mer om symbolerna och vad de betyder hittar du i broschyren
”Bra att l4sa, bra att spara” pa comhem.se.

Har dv endast +elofon'u_?

/ s bredban

&3 direkt till id F!

Surfa bade tradat och tradlost

Det finns nagra saker som péverkar hur snabbt
det gar. Forst behovs en bra bredbandstjanst —
och det kan vi garantera att du har fatt. Darefter
far du ta stéllning till trad eller tradlost?

Vi har mérkt vara bredbandsabonnemang med
den hastighet du kan & nér du har trddbunden
anslutning mellan modem och dator. Din egen
dators instéllningar kan paverka hastigheten.

Se till att du har ett uppdaterat operativsystem

och de senaste drivrutinerna till ditt natverkskort.

En gammal dator med gamla komponenter, som
processor, natverkskort eller harddisk, kan gora
att ditt bredband upplevs som langsammare.
Testa oss gdrna pé den oberoende sajten
Bredbandskollen.se.
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Vill du surfa tradlost? Se forst till att den tradidsa
funktionen pa din dator ar paslagen. En sak som
ar bra att tAnka pa ndr man surfar tradlost &r att
WiFi &r precis som radio. | vissa rum &r mottag-
ningen sédmre, i andra béttre.

Detta kan till exempel paverka hastigheten:

e Annan elektrisk utrustning

e Grannars WiFi

e Tjocka vaggar

* Aldre datorer/nétverkskort

T7P§ for tradlos surfl

Tank pa att placera din router s& oppet
som mojligt for bésta rackvidd.

Tycker du att anslutningen inte fungerar
pé vissa stéllen i ditt hem kan du besoka
comhem.se/bredband for fler tips som
kan hjélpa dig.
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N Aktivera och anslut den tradlosa

lucer funktionen for bredband
L Nir den hdr lampaf\)ﬂjw
S , 2 1lpca na 5 . o i . o
G | s ditt tralosa a Ditt modem levereras med den tradlosa funktionen paslagen.
i . ak,+'lV6Va+' Sa lange lampan for tradlost natverk (WiFi) lyser kan du ansluta
. 2 dig tradldst till modemet. Om du vill stdnga av eller satta pa den
i |/ WiFi1—knapp trqdlosa funquonen torycker du pa W|F|-kr_1appen sa att lampan
) @ slacks eller tands. Hall knappen intryckt i cirka tre sekunder.
i N&r du sldpper knappen slocknar lampan.
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QEEEEEEEEEEElaEEasasEss b Pa nasta sida ser du hur du ansluter din dator, mobil eller surfplatta
[ ’>>>>b»>»b>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>»>>>>>>>> »))))») . o gy . " o
€ e € e (€ e € (€€ till modemet tradlost. | samtliga fall behover du uppge namnet pa
d UG UGN SN SN S SSSNY Y o ypu . i . oy
aladodididleiaididsr  Gaaggia a d S g A Hlstverk det tradlGsa natverket (SSID) samt IGsenordet till det tradlosa
] M \faol<lg:s ) natverket (WPA-KEY). Uppgifterna finns pa den etikett som foljde
med i forpackningen, samt pd modemets undersida.

T1 4? Andra inte nitverkets namn eller Iosenord. DA finns det
alltid tillhands under modemet om du skulle glomma det.

]
Lécenord tradlsst 7
nitverk (WPA-KEY)

AN

Koppla in modem med natverkskabel

6- Anslut ena dnden av natverkskabeln till valfri LAN-port (forslagsvis
LAN 1) pA modemet och den andra anden till datorns natverksuttag.
Om du endast har bredband fran Com Hem &r du nu klar med
inkopplingen av ditt bredband och kan bérja surfa!

T p¢! Modemet har 4 stycken LAN-portar vilket gor att du kan
ansluta till exempel fler datorer, mediaserver eller natverksskrivare
med natverkskabel.
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Sa hér ansluter du de vanligaste utrustningarna
till modemets tradlosa router

Forsatt med att gora installningar i din dator, mobil eller surfplatta enligt de tva stegen nedan.

1 m Valj det operativsystem som passar din enhet:

iPhone och iPad
Tryck pd "Instéllningar”, vélj sedan "WiFi” och

aktivera WiFi genom att dra reglaget till Iage "1”.

Windows Mobile

Ga till "Applistan” och tryck pa ”Instéllningar”,
vélj sedan "Tradlost natverk” och aktivera
sedan WiFi genom att dra i ett reglage s att
det star "Pa”.?

Android

Tryck pa "Installningar”, valj sedan "Tradldst och
natverk” och sedan "WiFi” dér du aktiverar WiFi
genom att dra i ett reglage eller bocka i en ruta.?
Mac OS X

Klicka pa Airport-symbolen i skdrmens dvre hogra
horn for att visa tillgangliga tradldsa nétverk.
Windows 8

Oppna upp skrivbordet fran startskdrmen.

Klicka pa den tradldsa ikonen nere till hoger
vid klockan.

2- Fortsaitt med nedan instéllningar:

Gemensamma instéllningar for
samtliga operativsystem

En lista med tradlosa natverk visas. Markera
ditt modems tradlosa natverk. Natverket heter
comhem_XXXXXX, dar XXXXXX ar ditt modems
unika namn. Du hittar det tradlosa nétverkets
namn i rutan "Tradlost natverk (SSID)” pa
etiketten under modemets fot.1)

Anslut darefter genom att klicka pa "Anslut”.
Ange losenord tradlost natverk (WPA-KEY) i
den ruta som dyker upp. Du hittar den pa
samma etikett som for nitverkets namn.
Vélj dérefter att ansluta.

Du &r nu ansluten och kan surfa tradlost.

" Om ditt natverkskort, telefon eller surfplatta ar forberett for tradlosa natverk pa 5 GHz kommer du se tvé stycken natverk
med ditt SSID i listan, det som slutar pa ”-5G” &r det p& 5 GHz. Observera att nétverk pa 5 GHz har béttre hastighet men

kan ha sdmre réackvidd.
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Windows 7

Klicka pa Start-knappen, vilj "Dator”.

Klicka pa ”Nétverk” och sedan pa "Natverks-
och delningscenter” i den ovre listen.

Klicka pa ”Anslut till ett natverk”.

Windows XP och Windows Vista

Klicka pa Start-knappen, vélj "Anslut till” och
klicka pa "Tradlos Nétverksanslutning”.

Tipe! For tradios anslutning av annan utrust-
ning som till exempel mediaserver eller nat-
verksskrivare hanvisar vi till respektive leveran-
tors installationsguider.

2 Menyer och namn i punkt 1 kan variera mellan tillverkare
och modell.
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Sa hir enkelt kopplar du in din telefon

m Eftersom du ringer via ditt modem behdver du koppla telefonen till
modemet istéllet for telefonuttaget i vdggen som du kanske tidigare
gjort. Det gor du genom att koppla loss sladden fran kontakten.
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= Telefonens sladd ansluter du till modemets telefoniuttag mérkt TEL1.
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= Lyft luren och kontrollera att du hor en kopplingston.
Du &r nu klar och kan borja ringa!
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BB173-1411

Nv ir allt klart och dv kan aninda n
ditt hég_haéﬁg_he‘f‘cbmdband!

Com Hem Kundservice telefon 90 222

www.comhem.se com hem
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